
   
 

 

Toute l’équipe de la Maison du tourisme du Livradois-Forez vous accompagne pour 

la saison 2026 ! 
 

 

 

#1. LA MAISON DU TOURISME DU LIVRADOIS-FOREZ EST CLASSÉE EN 

CATÉGORIE 1 
Le 13 mai, la Maison du tourisme du Livradois-Forez vient officiellement d’obtenir son arrêté de 

classement en catégorie I  

Ce classement, délivré par l’État, représente le plus haut niveau de reconnaissance pour un office 

de tourisme. Il vient saluer la qualité de l’accueil proposé aux visiteurs, le professionnalisme des 

équipes ainsi que l’engagement de notre structure en faveur du développement et de la promotion 

du territoire. 

Être classé en catégorie I, c’est répondre à des critères exigeants : 

- une qualité d’accueil irréprochable, 

- des services adaptés aux visiteurs français et internationaux, 

- une information touristique fiable et accessible, 

- une présence numérique performante, 

- une ouverture élargie et des services disponibles toute l’année, 

- une stratégie de promotion et de développement touristique structurée. 

Pour un primo-accédant avec une petite dizaine de bureaux d'information touristique éclatés sur 

une destination, l'obtention du classement est une lourde tâche. Et l’équipe est fière de l'avoir 

réussie. Cette distinction valorise le travail collectif mené avec les collectivités locales, les acteurs 

touristiques, les associations et les professionnels ; va permettre à des communes de devenir 

station de tourisme et bénéficier de financements complémentaires de l'Etat. 

Grand merci et bravo à l’ensemble des élus, administrateurs, équipes, partenaires et acteurs du 

territoire qui contribuent chaque jour à cette dynamique collective ! 

 

#2. LE PASS LIVRADOIS-FOREZ : DES VISITES À PRIX MALIN SUR TOUT LE 

TERRITOIRE ! 
Découvrez le Pass ! Entièrement gratuit, il permet, pour une première visite à plein tarif chez l’un de 

nos sites partenaires, de bénéficier de tarifs préférentiels dans l’ensemble des autres sites du 

réseau. Une opportunité de découvrir notre territoire à travers une offre à petit prix ! 

Comment l’obtenir ? Téléchargez gratuitement l’application et profitez immédiatement de vos 

avantages : pas besoin de créer de compte. Une fois votre Pass activé, vous bénéficierez 

également de 10% de réduction dans les points boutique de nos Bureaux d’information touristique 

ainsi que sur les réservations de nos balades Nature et Patrimoine (réservation à effectuer au 

comptoir). Pour tout comprendre, voici la vidéo de présentation, l’affiche et la vidéo didactitelle pour 

installer l’application.  

 

 

#3. AU CŒUR DE LA STRATÉGIE DE LA MAISON DU TOURISME : FORMER LES 

ACTEURS TOURISTIQUES À LA VENTE DIRECTE EN LIGNE 

Plus des deux tiers des réservations d'hébergements se font aujourd'hui sur des plateformes 

d'entreprises, souvent internationales, domiciliées à l'étranger. A-t-on encore besoin de les nommer 

? Booking, Airbnb, Abritel, etc. 

https://youtube.com/shorts/_HoWhF_D_q0?feature=share
https://www.auvergne-livradois-forez.com/app/uploads/livradois/2026/06/Affiche-Pass-LF-BIT.jpg
https://www.auvergne-livradois-forez.com/app/uploads/livradois/2026/06/lv_0_20260620111647.mp43.mp4


   
 

Ces plateformes prélèvent souvent plus de 15 % du prix de la nuitée. De l'argent qui part ailleurs, 

pour financer des investisseurs étrangers. 

La Maison du tourisme du Livradois-Forez a inscrit au cœur de sa stratégie de commercialisation 

l'accompagnement des acteurs touristiques afin qu'ils puissent développer au mieux leurs 

réservations, tout en limitant leur dépendance à ces groupes internationaux (même si cela n'est pas 

toujours possible). L'objectif est de favoriser les ventes directes, dans l'idée que 100 % du prix de la 

nuitée leur revienne. 

Fin mai, 35 participants se sont retrouvés à Thiers pour réfléchir ensemble à ces enjeux et se 

former à des solutions concrètes. Ce travail se poursuivra dans les mois à venir. 

 

#4. DESTINATION GRAND’R 
Grand’R, c’est une proposition de découvrir un territoire à vélo : les espaces sauvages, les crêtes, 

les forêts, la gastronomie, l’artisanat et le patrimoine. 

Grand’R, c’est une diversité de circuits adaptés à tous les publics, des néophytes aux passionnés. 

Grand’R, c’est une même charte de mobilier sur l’ensemble du territoire. 

Grand’R, ce sont plusieurs grandes itinérantes, la Grande traversée du Livradois-Forez et une toute 

nouvelle grande traversée reliant Vichy à Ambert : 350 km, de 2 à 10 jours d’itinérance. 

Grand’R, c’est 630 000 € investis sur 3 ans. 

Grand’R, c’est la force du collectif ! 

Le 23 avril s'est tenu le comité de pilotage de Destination Grand’R - le plus grand espace VTT de 

France - à Saint-Haon-le-Châtel, qui a eu le plaisir d’accueillir de nouveaux élus (32 participants 

représentant les communautés de communes, les offices de tourisme, les centres VTT, la région et 

les départements).  

Au programme :  

- Préparation de l’inauguration du projet le 11 juin à Saint-Rémy-sur-Durolle. 

- Aménagement de l’espace : validation du contenu des panneaux d’information à l’entrée de 

l’espace. 

- Itinéraire Ambert-Vichy : projet de labellisation par la Fédération française de cyclisme, 

démarrage du balisage.  

- Lancement d’un réseau de partenaires signataires d’une charte VTT. La Maison du tourisme 

du Livradois-Forez organisera très prochainement une réunion pour présenter le projet aux 

hébergeurs et restaurants situés à proximité des itinéraires. 

- Projet de création d’une nouvelle carte. 

- Réajustement du plan marketing de l’année. 

Pour rappel, Grand’R c’est 4500 km de circuits ; 5 villes portes : Ambert, Thiers, Roanne, Vichy et 

Montbrison ; 59 points de départ ; 7 espaces VTT dont l’Espace VTT-FFC du Massif des Bois noirs 

et l’Espace VTT Ambert Livradois-Forez à l’initiative du projet ; 7 intercommunalités et 4 offices de 

tourisme.  

Après 6 années de travail collectif (en effaçant les limites administratives) sur ce projet, le 11 juin a 

été un grand jour : l’inauguration officielle.  

Suivez l’actualité du projet sur le site internet : https://destinationgrandr.com ou sur les réseaux 

sociaux, notamment sur la toute nouvelle page Destination Grand'R. 

 

 

#5. LES POTS D’ACCUEIL ESTIVAUX ET ACCUEILS HORS LES MURS 

Comme depuis plusieurs années, les agents de la Maison du tourisme vont au contact des 

structures d’hébergement de plus de 100 lits, lors des grands évènements, sur les marchés... et 

surtout à la rencontre des visiteurs pour présenter la destination, proposer des idées de sorties et 

répondre aux demandes !  

  

Pots d’accueil  

  

Organisés par les structures d’hébergement de plus de 100 lits pendant la saison estivale :  

• Lundi 11 h : Les Demeures du lac (Saint-Rémy-sur-Durolle) à partir du 6 juillet  

• Lundi 11 h : Saviloisirs (Saint-Amant-Roche-Savine) à partir du 13 juillet 

https://destinationgrandr.com/?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAc3J0YwZhcHBfaWQQMjIyMDM5MTc4ODIwMDg5MgABHnE2xbZKEK-_RUCfGMD37JuUX-DJg7mhcdlhPDhrojD8foblFOGdsTHMKZHH_aem_irn2Ep0a9n4oXFWL8EJPZw
https://www.facebook.com/profile.php?id=61577945971653&__cft__%5b0%5d=AZaRvOa9Y_mvvwwDNpl-M_gX87S22fTywCiJUrY2JXdqUHKmpyfPoqKJrKYSELzcDIAPxBTZYuY9HJK7V0I7J2p0z6oY673l1boF99QwYxsxGwighD37CJ6-6NcnGWc41A04beGjl2PCZ3nr64HhJS2b4x0Az4UH6rph7q_mY5fANJO4wtoT8oBldRtXp9zzDNE&__tn__=-%5dK-R


   
 

• Lundi 18 h : camping les Chelles (Olliergues) à partir du 13 juillet  

• Lundi 18 h : camping les Chênes (Ambert) à partir du 13 juillet  

• Dimanche 11 h : camping Paradis (Saint-Rémy-sur-Durolle) (à confirmer) dès le 5 juillet 

  

Présence sur les marchés   

  

• Samedi matin : marché hebdomadaire de Lezoux, du 4 juillet au 29 août 

• Mercredi matin : marché hebdomadaire de Puy-Guillaume, du 15 au 29 juillet 

  

Présence dans des sites touristiques et culturels  

  

• Jeudi et vendredi toute la journée : musée de la Céramique de juin à septembre  

• Vendredi de 16 h à 18 h 30 : médiathèque Entre Dore et Allier (Lezoux) dès le 3 juillet  

  

Stand MDT lors des grands évènements  

  

• 2 juillet : festival du volcan de Montpeloux (Saillant)  

• 3 et 4 juillet : cyclo les Copains (Ambert)  

• 17 et 18 juillet : la Cyclo Les Copains - Hydroxydase (Ambert)  

• 23 et 24 juillet : FOURM’idables pique-niques (Saint-Gervais-sous-Meymont)  

• Ouverture plus large des bureaux de Thiers lors de la Pamparina (3, 4 et 5 juillet) et d’Ambert 

lors des Fourmofolies (1er et 2 août). 

  

 

#6. LES GRANDS ÉVÈNEMENTS, ÇA CONTINUE !  
Petit bilan pour le salon Coutellia des 16 et 17 mai : malgré la pluie, + de 7 200 entrées sur 

le week-end et environ 140 personnes renseignées sur le stand Maison du tourisme. On 

note un peu moins de personnes venant de loin que l’an dernier. Le casque de réalité 

virtuelle a rencontré un franc succès et le premier Job's knife a été remporté par l'équipe de 

Fontenille Pataud.  

 

Pour le marché des potiers des 23 et 24 mai, environ 3 000 personnes ont profité de ce magnifique 

week-end (au son des animations musicales) pour découvrir des dizaines d’artisans. De nouveau,  

plus de 130 personnes ont été renseignées, majoritairement des personnes du Livradois-Forez 

venant récupérer la documentation 2026.   

 

Libre à vous d'explorer notre territoire à travers les grands évènements du Livradois-Forez ! 

• Le festival du volcan de Montpeloux : du 2 juillet au 20 août 2026 
Assis devant cette scène à ciel ouvert, le spectateur se trouve au cœur du volcan de 

Montpeloux… Site qui a vécu plusieurs vies ! C’est dans ce décor atypique et grandiose que 

le festival du Volcan de Montpeloux prend à nouveau ses quartiers, pour sa 20e édition. Pour 

plus de renseignements. 
 

• La Cyclo Les Copains – Hydroxydase : du 1er au 4 juillet 2026  

La manifestation cycliste n°1 en Auvergne, parmi le top 10 français. Libre à vous de vous faire 

plaisir du côté d'Ambert... ! Pour plus de renseignements.  
 

• La Pamparina : du 3 au 5 juillet 2026  
Embarquez pour un week-end de curiosités musicales ! Cali, les Négresses Vertes ou encore 

Zélie et bien d’autres sont au programme de ce week-end festif. Pour plus de 

renseignements.  

 

• Les Concerts de Vollore : du 4 au 26 juillet 2026 
« Les programmes des Concerts de Vollore proposent des concerts à géométrie variable, à 

https://acteureco.fr/coutellia-2026-fontenille-pataud-remporte-le-premier-jobs-knife-challenge-et-confirme-sa-strategie-haut-de-gamme/
https://acteureco.fr/coutellia-2026-fontenille-pataud-remporte-le-premier-jobs-knife-challenge-et-confirme-sa-strategie-haut-de-gamme/
https://www.auvergne-livradois-forez.com/je-decouvre/les-experiences/12-evenements-majeurs/montpeloux-festival-basaltique-et-volcanique/
https://www.auvergne-livradois-forez.com/je-decouvre/les-experiences/12-evenements-majeurs/montpeloux-festival-basaltique-et-volcanique/
https://www.auvergne-livradois-forez.com/je-decouvre/les-experiences/12-evenements-majeurs/la-cyclo-cols-et-copains/
https://ville-thiers.fr/festival-pamparina/
https://ville-thiers.fr/festival-pamparina/


   
 

la portée de tous et de toutes.» Bruno Chanel, président des Concerts de Vollore. Pour plus 

de renseignements.  

 

• World Festival Ambert : du 16 au 18 juillet 2026 
C’est au bord d’un plan d’eau que le voyage commence. Au mois de juillet à Ambert, 

embarquement immédiat pour un festival, en quête de musiques du monde. Cette année, en 

tête d’affiche : Sean Paul, Gaël Faye, Helena, Mosimann et bien d’autres encore. Parés à 

larguer les amarres ? Pour plus de renseignements. 

 

• Les FOURM’idables pique-niques : les 23 et 24 juillet 2026  
Sur le Col des Supeyres, rendez-vous pour une douce dégustation sous le ciel bleu. Quand 

l’AOP Fourme d’Ambert revisite le pique-nique, ce sont des chefs Toques d’Auvergne qui 

préparent le plat principal. Pour plus de renseignements. 

 

• Fourmofolies, les 1er et 2 août 2026  
Le premier week-end d'août, les rues d'Ambert sentiront bon le terroir avec deux jours de 

festivités placées sous le signe de la convivialité, de la gastronomie et de la découverte. 

Stands de produits locaux, animations et concerts, il y en aura pour tous les goûts. Pour plus 

de renseignements. 

 

#7. LE NOUVEAU MOBILIER DE PRÉSENTATION POUR LES PIT ET LES RIT 
La Maison du tourisme du Livradois-Forez prévoit la mise en place de présentoirs de documents 

(notamment les magazines Livradois-Forez) dans certains sites où des flux de vacanciers sont 

attendus (sites touristiques, mairies, commerces, etc.). Tony Mage, designer, a présenté une 

première maquette courant avril au comité technique de la Maison du tourisme, puis une nouvelle 

version fin avril à Corinne Mondin, présidente, et à Frédéric Chonier, vice-président en charge de 

l’accueil. 

Voici, en avant-première, le projet en deux versions : une version sur pied et une version de 

comptoir. 

 

 

 

 

 Version sur pied            Version comptoir 

https://www.concertsdevollore.fr/
https://www.concertsdevollore.fr/
https://festival-ambert.fr/
https://www.fourme-ambert.com/actualites/les-fourmidables-pique-niques-2026/
https://www.auvergne-livradois-forez.com/je-decouvre/les-experiences/evenements-majeurs/fourmofolies-a-ambert-le-festival-de-la-fourme-dambert/
https://www.auvergne-livradois-forez.com/je-decouvre/les-experiences/evenements-majeurs/fourmofolies-a-ambert-le-festival-de-la-fourme-dambert/


   
 

 Les deux versions, côte à côte 

Quelques ajustements sont encore nécessaires, mais nous approchons du résultat final. Le 

déploiement débutera courant de l’automne.  

 

#8. MOUVEMENTS DE PERSONNEL 
Pour renforcer l’équipe d’accueil, la Maison du tourisme accueille des saisonniers pour juillet et 

août. Retrouvez donc, pour tous renseignements ou conseils :  

- Lucie DAUBORD au bureau de Billom, 

- Clément LELEU au bureau d’Ambert, 

- Fanny CANET au bureau de St-Anthème, 

- Céleste CHEVRIN au point d’information touristique de St-Rémy-Sur-Durolle, 

- Emilie POMMEYROL au bureau de Thiers. 

 

#9. REVUE DE PRESSE  
 

Retrouvez la revue de presse nationale du Livradois-Forez : https://www.auvergne-livradois-

forez.com/presse/ 

 

- Le Moulin de Nouara, programmation culturelle - Le Semeur - 08/04/2026 

- Le Moulin Richard de Bas, un succès en marche - Le Semeur - 14/04/2026 

- Douceur d’Hôme à Augerolles –  La Gazette - 11/06/2026 

- Tourisme vert en Livradois-Forez - Reportage France 3 Auvergne à 10 : 58, séquence le choix 

d’ICI – 17/06/2026 

- Lancement de saison de la Maison du tourisme du Livradois-Forez – La Montagne – 

25/06/2026 

 

 
 

 

INFORMATIONS SPÉCIFIQUES AUX PRESTATAIRES TOURISTIQUES 

PARTENAIRES DE LA MDT 

 

 

#1. BOÎTE À OUTILS DE L’ÉTÉ  
Comme chaque année, la Maison du tourisme vous propose un ensemble d’outils pour l’été. Dans 

ce dossier (lien d’accès : boîte à outils 2026) sont à votre disposition :  

• Le magazine et la carte tourisme et patrimoine en version numérique. 

• Le guide des balades nature et patrimoine : 232 rendez-vous avec des guides-

conférenciers ou accompagnateurs moyenne montagne, éducateur à l’environnement sur 

https://www.auvergne-livradois-forez.com/presse/
https://www.auvergne-livradois-forez.com/presse/
https://www.semeur.com/actualite-7268-ambert-moulin-de-nouara-les-contes-etaient-les-vedettes-de-samedi-dernier?fbclid=IwY2xjawRZdSBleHRuA2FlbQIxMQBzcnRjBmFwcF9pZBAyMjIwMzkxNzg4MjAwODkyAAEehLFKxYO0Ov-Miq4M6VuY_kzfvzLWwMDru5mNspXLCOYpuWN05Z1Rhyln_CY_aem_yWR8E7CcFOErnUHswaJ1rg
https://www.semeur.com/actualite-7295-ambert-moulin-richard-de-bas-un-succes-en-marche?fbclid=IwY2xjawRZdOxleHRuA2FlbQIxMQBzcnRjBmFwcF9pZBAyMjIwMzkxNzg4MjAwODkyAAEeBcqUK8DlMpioBzOYdVUVhMaq5s3Rh5bx5Aws9mr2c1tM84CFMZ24NlxeiE4_aem_253u1E218zEpbJ-rBv85Yg
https://www.auvergne-livradois-forez.com/app/uploads/livradois/2026/06/La-Gazette.jpg
https://france3-regions.franceinfo.fr/auvergne-rhone-alpes/programmes/france-3_auvergne-rhone-alpes_france-3-auvergne?id=8532986
https://france3-regions.franceinfo.fr/auvergne-rhone-alpes/programmes/france-3_auvergne-rhone-alpes_france-3-auvergne?id=8532986
https://www.auvergne-livradois-forez.com/app/uploads/livradois/2026/06/Article-LF-lancement-de-saison.png
https://drive.google.com/drive/folders/13Z-eHJXP0pTns8bk4jD2iqsILRhCJMkW?usp=sharing


   
 

tout le périmètre du Parc naturel régional Livradois-Forez.  
NB : LES SOMMETS AU COUCHER DU SOLEIL (gourmand, musical, étoilé ou conté) 

• Le Pass Livradois-Forez : présentation et vidéo de promotion 

• L’affiche du jeu concours 2027 

• Informations sur la Web-App randonnée et un tuto pour la télécharger ; un QR code pour se 

rendre sur le site de randonnée 

 

Pour tout complément d’information, vous êtes invités à vous rendre sur notre site internet : 

www.auvergne-livradois-forez.com  
 

 
 

#2. GRATUITÉ ET RÉDUCTION POUR LES BALADES NATURE ET PATRIMOINE 

ORGANISÉES PAR LA MAISON DU TOURISME 

Comme depuis quatre ans, il vous est proposé de participer à l’une des balades nature et 

patrimoine afin de (re)découvrir la destination grâce aux guides nature et/ou patrimoine. Les 

partenaires de la MDT bénéficient d’une gratuité (pour 2 personnes) sur l’une des balades 

proposées par la Maison du tourisme, que vous devez réserver en direct dans un Bureau 

d’information touristique (pas par internet). 

En plus de cela, la MDT met à votre disposition (déjà en place), pour vos visiteurs, un code promo 

(valable uniquement sur le site de la MDT) : VIPMDTLF, leur permettant de bénéficier d’une 

réduction de 20 %. Rendez-vous sur l’agenda ou la billetterie, sélectionnez une balade nature et 

patrimoine, indiquez le nombre de personnes et rentrez le code promo (voir image ci-dessous). 

http://www.auvergne-livradois-forez.com/
https://www.auvergne-livradois-forez.com/billetterie/visites-et-balades-accompagnees/


   
 

 
Voici également une affiche que vous pouvez imprimer dans vos structures, pour porter cette offre à 

la connaissance de vos clients : https://www.auvergne-livradois-

forez.com/app/uploads/livradois/2026/06/affiche-qr-code-et-promo.jpg. 

 

À noter dans vos agendas ! 

- Du 2 juillet au 20 août : festival du volcan de Montpeloux (tous les jeudis à 21 h)  

- Du 1er au 4 juillet : la Cyclo Les Copains sur Ambert Livradois-Forez 

- Du 4 au 26 juillet : Concerts de Vollore (multiples dates et lieux) 

- Du 3 au 5 juillet : festival de la Pamparina à Thiers  

- Balade pastoralisme et Hautes-Chaumes (3 h) à 15 h, au Col des Supeyres (autre date : 

03/10) 

- Du 16 au 18 juillet : Word Fstival Ambert 

- Les 23 et 24 juillet : les FOURM’idables pique-niques à Tours-sur-Meymont 

- Du 2 au 12 août : Rencontres Arioso (multiples dates et lieux) 

- Les 1er et 2 août : Fourmofolies à Ambert 

https://www.auvergne-livradois-forez.com/app/uploads/livradois/2026/06/affiche-qr-code-et-promo.jpg
https://www.auvergne-livradois-forez.com/app/uploads/livradois/2026/06/affiche-qr-code-et-promo.jpg
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