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FONDAMENTAUX DE L'IA
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FONDAMENTAUX DE L’IA INTRODUCTION
_ous1

L'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE (IR), CEST UN LOGICIEL OU UN PROGRAMME QUI PEUT
« APPRENDRE » ET PRENDRE DES DECISIONS

Déefinition courte
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FONDAMENTAUX DE L’IA INTRODUCTION
_ous1

- IL REPERE DES MOTIFS DANS DES DONNEES (TEXTES., IMAGES. CHIFFRES).
- IL S’AMELIORE EN CONTINU QUAND ON LUI MONTRE DE NOUVEAUX EXEMPLES.

Déefinition courte
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FONDAMENTAUX DE L’IA INTRODUCTION

|
l Imaginez un enfant qui apprend a
reconnaitre une pomme :

- Plus on lul montre d'images de pommes,

olus Il devient sur de |ui.
- L'IA fonctionne de la méme facon, sauf
qu’au lieu d'un enfant, c'est un programme.
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FONDAMENTAUX DE L’IA EXEMPLES DU QUOTIDIEN
_ous1

intelli

intelligence artificielle

intelligence

intelligence artificielle gratuite

intelligence émotionnelle
intelligentsia
intelligence artificielle en ligne
intelligence artificielle frangaise
intellij
intelligible
intelligent
Signaler des prédictions inappropriées

En savoir plus
nombreuses f

RECHERCHE GOOGLE : LES SUGGESTIONS DE MOTS TAPES (“RECHERCHE PREDICTIVE”)
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FONDAMENTAUX DE L’IA EXEMPLES DU QUOTIDIEN
_ous1

SMARTPHONE : LA CORRECTION AUTOMATIQUE ET LA SAISIE PREDICTIVE
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FONDAMENTAUX DE L’IA EXEMPLES DU QUOTIDIEN
_ous1

ASSISTANTS VOCAUX : SIRI, ALEXA, GOOGLE ASSISTANT
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FONDAMENTAUX DE L’IA EXEMPLES DU QUOTIDIEN
_ous1

STREAMING : NETFLIX OU SPOTIFY QUI RECOMMANDENT FILMS ET MUSIQUES SELON V0S GOUTS
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FONDAMENTAUX DE L’IA EXEMPLES DU QUOTIDIEN
_ous1
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METEO : MODELES QUI CROISENT D‘ES‘MII.UONS DE DONNEES POUR PREVOIR LE TEMPS
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FONDAMENTAUX DE L’IA EXEMPLES DU QUOTIDIEN
_ous1

Google
Translate

TRADUCTION AUTOMATIQUE : GOOGLE TRADUCTION
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FONDAMENTAUX DE L’IA ENJEUX ET LIMITES
_ous1

BIAIS : S1 ON LUI DONNE SURTOUT DES EXEMPLES D’UN SEUL TYPE
(EX. QUE DES POMMIERS D’'UNE MEME REGION),
ELLE SERA MOINS PERFORMANTE POUR RECONNAITRE D’AUTRES POMMES.
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FONDAMENTAUX DE L’IA ENJEUX ET LIMITES
_ous1

ETHIQUE & RGPD : RESPECTER LA VIE PRIVEE
(NE PAS UTILISER DES PHOTOS OU DONNEES SANS AUTORISATION).
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FONDAMENTAUX DE L’IA ENJEUX ET LIMITES
_ous1

COMPREHENSION VS. SIMULATION :
L'IA NE “COMPREND” PAS COMME UN HUMAIN ;
ELLE SIMULE UN RAISONNEMENT EN COMBINANT DES STATISTIQUES.
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FONDAMENTAUX DE L’IA MINI-QUIZ INTERACTIF
_ous1

VRAIOU FAUX?
» “QUAND JE TAPE UNE RECHERCHE GOOGLE. J'UTILISE DE L'IAR.”
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FONDAMENTAUX DE L’IA MINI-QUIZ INTERACTIF

QUESTION A CHOIX MULTIPLES : “PARMI CES EXEMPLES, LEQUEL N'UTILISE PAS (OU TRES PEU) D'IA ?
A) RECOMMANDATION DE FILMS

B) MACHINE A PAIN PROGRAMMABLE
O TRADUCTION AUTOMATIQUE”
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L'lA DANS LE TOURISME
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L'lA DANS LE TOURISME LES CHATBOTS AU SERVICE DES VISITEURS

|
-y (,‘3, QU'EST-CE QU'UN CHATBOT ?
N 4 2 - CEST UN “ROBOT DE DISCUSSION" : UN PROGRAMME QUI REPOND
e\ 1 .; [ AUTOMATIQUEMENT AUX QUESTIONS QUE VOUS LUI POSEZ, 24H/24.
. LT / - IL PEUT ETRE INTEGRE SUR UN SITE WEB, UNE MESSAGERIE
| = FACEBOOK, WHATSAPP, ETC.

-
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L'lA DANS LE TOURISME LES CHATBOTS AU SERVICE DES VISITEURS

COMMENT CA MARCHE, SIMPLEMENT?

1. Le visiteur saisit une question ("“Quels sont
es horaires d'ouverture ?").

2.Le chatbot analyse les mots-cles (“horaires”,

“ouverture”).

3.1l renvoie la reponse prée-programmee (ou
genérée en direct via une |IA comme
ChatGPT)
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L'lA DANS LE TOURISME LES CHATBOTS AU SERVICE DES VISITEURS

AVANTAGES POUR L'OFFICE DE TOURISME

1.Disponibilité permanente, méme hors des
heures de bureau

2.Allegement du standard telephonique et des
e-mails

3.Collecte de données sur les demandes
frequentes (pour ameliorer le service)
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L'lA DANS LE TOURISME RECOMMANDATIONS D’ITINERAIRES SUR MESURE
BT

PRINCIPE DE BASE

1.L'lA croise vos préférences (culture,
randonnee, famille, gastronomie) et des
données locales (saison, météeo,
evenements).

2.Elle propose un parcours optimise : lieux O

visiter, temps de trajet, pauses gourmandes...

Livradois-
Forez

MAISON DU TOURISME

V(O?TEQ{%BIC DEBACQ

ogue du digital




L'lA DANS LE TOURISME RECOMMANDATIONS D’ITINERAIRES SUR MESURE
BT

. FONCTIONNEMENT SIMPLIFIE

1. Le visiteur repond G un Mini-questionnaire
(ex. “VVous aimez la randonnee ?").

2.L'lA compare ces reponses O une base de
données de points d'intérét.

3.Elle genere un itinéraire PDF ou interactif sur

smartphone.
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L'lA DANS LE TOURISME RECOMMANDATIONS D’ITINERAIRES SUR MESURE

7 AVANTAGES

.- 1.Expérience personnalisée = visiteurs plus
satisfaits

2.Gain de temps pour le conselller en point
d'accuell

3. Possibilite de mettre en avant des petits
lleux Moins connus
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CAS PRATIQUE
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PRATIQUE CHATGPT
ensa

REDIGER UNE QUESTION SIMPLE (“OU VISITER DANS LE LIVRADOIS-FOREZ )
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PRATIQUE CHATGPT

Quels sont les **sites incontournables** & visiter o [VILLE/REGION] en une journee ?

Peux-tu me proposer un **itinéraire de 3 jours** & [VILLE/RECION] pour un voyage en famille ?

Quels sont les **événements culturels** (concerts, festivals, expositions) prévus ce mois-ci &
[VILLE/RECION] ?
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PRATIQUE CHATGPT
ensa

Axes de visite pour un **week-end romantique** G [\VILLE/REGCION] ?
Comment **se déplacer** facilement entre [POINT A] et [POINT B] (bus, train, vélo...) ?

Donne-moi un **plan de visite thématique** (‘art contemporain’, ‘patrimoine médiéval’,
‘gastronomie’) pour [VILLE/REGION] ?

OU trouver des **hébergements insolites** (yourtes, cabanes,.. ) pres de [VILLE/REGION] ?
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CONCLUSION & SUITE
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CONCLUSION & SUITE

ChatGPT (OpenAl) - https://chat.openai.com/
Microsoft Copilot - https://www.microsoft.com/microsoft-365/copilot
Anthropic Claude - https://www.anthropic.com/

Cénérateur images :

Midjourney - httos://www.midjourney.com/
DALL-E (OpenAl Labs) - https://labs.openai.com/
Meta Al - https://ai.meta.com/
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CONCLUSION & SUITE
I
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de bureau  Tarifi

d'instruction

Assistant IA tout-en-un.
Personnalisé, rapide et gratuit.

tion de bureau et mobile

2 Central Park:

BB Tous les favoris
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