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Publicité Facebook

Formation - niveau débutant
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Plan de formation

Objectifs de la Formation
Création d’'une page Facebook les premiers pas.

Public
Tout public professionnel

Prérequis
Avoir un compte Facebook, une connection internet, un matériel informatique
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Plan de formation

Chapitre 1: création d’'une page Facebook

Chapitre 2 : création et mis en place de votre boutique
Chapitre 3 : Découverte de Facebook Business

Chapitre 4 : Création d'une publication et d’'une publicité
Chapitre 5 : Analyse de l'activité et de ses résultats

Chapitre 6 : Les paramétres de la page
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Page Facebook en chiffre

e 80 millions de petites entreprises dans le monde
ont une page professionnelle Facebook
(Facebook, 2018).

e 98% des entreprises en BtoC affirment utiliser
Facebook (Hootsuite 2018).

e En 2021, Facebook compte 2,74 milliards
d’utilisateurs actifs par mois. Plus de 2,18
milliards d’utilisateurs peuvent étre ciblés par la
publicité (we are social et Hootsuite 2021).
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A quoi sert une Page Facebook et ses avantages

1)
2)
3)

4)
)

Montrer que son entreprise est présente sur le réseau social le plus important

Tres important pour du business BtoC : toucher les clients directement dans leur quotidien
Proximité avec les habitudes des clients : chat messenger, groupe privé ou public, mentions j'aime
etc...

Faire partie d'une communauté ou créer une communauté

Toucher ses clients dans une approche plus informelle

\\[ SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
~\\2-

TVA : FR49841764913 - Siret : 84176491300015 - Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro 84630529563 aupres du préfet de région
Auvergne-Rhéne-Alpes - Tel +33.6.49.75.30.63 - Mail : cedric@lepuydelacom.fr - site : https://www.lepuydelacom.io/

LE PUY DE LA (OM

Date de création de la formation lundi 3 mai 2021 - version 1.0


mailto:cedric@lepuydelacom.fr

Option : Création d'un compte Facebook

o < ® v © & facebook.com e ® 0 +
® | a8 0@ S € e O M @ 8 oanTpmdactosp N (8B 5705721 Pin de form x_ [l Formation Page facebo T —

S’inscrire

Personnalisé
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Facebook — page d'accueil
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0 Cédric Debacq = 1 Sponsorisé

Testez et améliorez vos
résultats >>

taboola.com

@ COVID-19 - Centre d'information
P .
e e Vos souvenirs sur Facebook

Cédric, les souvenirs que vous partagez ici sont précieux.
& Amis lf;llqlus a\{gns pensé que vous aimeriez revoir cette publication Béneficiez d'un ossai
ilya10ans. gratuit

0 Messenger aircall.io
v Voir plus
Vos Pages

Vos raccourcis

b Itineris Building
~, Sport Entre amis (COVID)

Notifications

Algotis

& Créer une promotion

4~ LePuydelaCom

. Vulcano Di Stelle

. Les casse-cro(ites de Cédric

Contacts
&, C'Seb Volvic

q Marie Christine Jeanette Belpaire
v Voir plus
® Envoyer /> Partager %’! Rene Debacq

Confidentialité . Conditions géné
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Facebook — Profil
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Cédric Debacq (Cédric Debacq)
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Publications A propos Amis 430 Plus # Modifier le profil fod Q

Intro

Fondateur, a Le Puy de la Com
B vidéo en direct Photo/Vidéo
Auparavant Blogueur a Go Entrepreneurs

A étudié a collége du pays de I'alloeu . .
Publications 25 Filtres & Gérer les publications

A étudié a Lycée Paul Duez
88 Vue Grille

Habite & Clermont-Ferrand
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Facebook

Créer une page entreprise, cela se fait depuis votre compte
fFacebook.

Profil = personne

page = entreprise

Contacts a droite de ['écran sont vos amis et non ce qui aiment
votre page.
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Facebook

0 Que voulez-vous dire, Cédric ?

el Vidéo en direct Photo/Vidéo Humeur/Activité

Créer une publication

Photo/Vidéo Recevoir des messages
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Facebook — groupe Facebook
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Groupes

WEEK END EN GITES OU CHAMBRES D'HOTES
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A, . % .
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Groupe Pu

INFOS GITES et Chambres d'hétes BAIE DE SOMME

Public-513 membres

Voir tout

Martine Dubert » On Vend,On Achéte,On s'fait Plais SUR NaOuRs Et
AIEnToUrs. w
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Facebook — groupe Facebook
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Groupe géré par Trouverunechambredhote.com

WEEK END EN GITES OU
CHAMBRES D'HOTES

& Groupe < membres

A propos Discussion Rejoindre le groupe

A propos de ce groupe

Dans ce Groupe le Portail http nechambre com
veut promouvoir les Gites et Chambres d'hétes en France ou dans
les DOM/TOM et, ... Afficher la suite
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Facebook — page entreprise
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Facebook — messagerie de la page pro
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-
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gréce & notre
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Accueil  Services  Plus ¥ 1l Jraime déja © Message  Q Envie d'apprendre
comment, prenez
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A propos Voir tou PUBLICATION EPINGLEE L»XMA Header Image
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Le Puy de la Com VOUS :
nvier - @ 06.49.75.30.63
Notre métier : on adore parler de nos Vous avez peur de communiquer ? !

clients et les valoriser auprés de leur a i
atidiencs. Et vous vous étes déja formé comme vous pouviez. Bonjour Cédric !

Avec toutes ces informations vous vous sentez un p Dites-nous
443 personnes aiment ¢a, dont 95 de vos Afficher la suite comment nous
amis pouvons vous aider.

P
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. KX
480 personnes sont abonnées 7 STRATEGIES
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Facebook — les messages pro sont visible dans Facebook
Messenger
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A W

Personnaliser la discussion

Marie Christine Jeanette Belpa...
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Rene Debacq
g 1h

Emmanuel Couture-Fritz
ous a un apy E

) Rando Wellness

Vous: Si j'ai bien comprit

) Dorian Puel

Quen Tin

Nous sommes Le Puy de la Com et
notre expertise permet aujourd'hui
d'augmenter considérablement le
nombre de prospects en gérant vos
réseaux sociaux grace a notre méthode

Envie d’apprendre comment, prenez
rendez-vous !
#.XMA Header Image

PRENEZ RENDEZ-VOUS :
06.49.75.30.63
test1_ad

Bonjour Cédric ! Dites-nous comment nous pouvons vous aider.

Rechercher dans la conversation

Confidentialité et assistance

bonjour, besoin d'info

«®

QLed

1]

SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
TVA : FR49841764913 - Siret : 84176491300015 - Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro 84630529563 aupres du préfet de région
Auvergne-Rhéne-Alpes - Tel +33.6.49.75.30.63 - Mail : cedric@lepuydelacom.fr - site : https://www.lepuydelacom.io/

LE PUY DE LA (OM

Date de création de la formation lundi 3 mai 2021 - version 1.0


mailto:cedric@lepuydelacom.fr

Ou trouver 'onglet Créer une Page sur Facebook
? Q. Rechercher sur Facebook

1
n ™ Ui

i

Q

2

LE PUY DE LA (OM

Benoit BC

COVID-19 - Centre d'information

Amis

Pages

Groupes

@ 7 nouveaux

Marketplace

Voir plus
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Création d'une page Facebook

@ Facebook x4+ (-]
€ > C 0 @ facebook.com/pagescreation/?ref_type=launch_point ¥t o # A
iii Apps @ SiteofficieldelaF.. @ Google @ Apple Netflix
* Q_ Rechercher sur Facebook I Cﬁ@” vl @3“ = @ Beoit + @ 8 w
Pages > Créer une Page
cré P >

reer une Page Apergu bureau =)

Informations sur la Page

Les informations importantes
sont:

Nom de la Page (obligatoire)

Utilisez le nom de votre entreprise, marque ou
organisation, ou un nom qui explique I'objet de la
Page. En savoir plus

Catégorie (obligatoire)

e Lenom completde
l'entreprise (et pas le nom
du créateur)

e Lacatégorie de l'entreprise

Choisissez une catégorie qui décrit le type
d'entreprise, d'organisation ou de sujet que votre
Page représente. Vous pouvez en ajouter 3 maximum.

Description

Nom de la Page

Catégorie

Accueil  Apropos  Photos  Plus v 1l Jaime @ Message (o}

Vous pouvez ajouter des images, des coordonnées et
d'autres détails aprés avoir créé la Page.
A propos ‘ Ardar iina nihlinatinn
Créer une Page
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Création d'une page Facebook

@ Facebook P + (-]
& 5 C O @ facebook ation/?ref_{ \_point A o B A
iii Apps @ SiteofficieldelaF.. @ Google @ Apple Netflix

* Q_ Rechercher sur Facebook ﬁ @ ﬁ @ m Benoit + @ & =
Pages > Créer une Page °

Créer une Page Apergu bureau @0

Informations sur la Page

Nom de la Page (obligatoire)
Le Puy de la Com

Utilisez le nom de votre entreprise, marque ou
organisation, ou un nom qui explique I'objet de la ’,
Page. En savoir plus
Etape 1:
p .
Catégorie (obligatoire)

Agence marketing
Agence de publicité

Choisissez une catégorie qui décrit le type
d'entreprise, d'organisation ou de sujet que votre
Page représente. Vous pouvez en ajouter 3 maximum.

Nom+Catégorie+Description

Description

Notre agence aide les entreprises dans

leur stratégie digitale Le Puy delaCom

Agence marketing

Décrivez ce que fait votre entreprise, le service que
vous offrez ou I'objet de la Page.

Limite de caractéres : 255 Accueil A propos Photos Plus v b Jaime @© Message (e}

Vous pouvez ajouter des images, des coordonnées et
d'autres détails aprés avoir créé la Page.

A propos M e

@
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Création d’'une page Facebook

% LePuydelaCom|Facebook X  + (-]
€ > C O @& facebook.com/Le-Puy-de-la-Com-102824755313711 * » A
ii Apps @ SiteofficieldelaF.. @ Google @ Apple Netflix

1‘ Q_ Rechercher sur Facebook Meencit + © 8 «

Etape 2: (Option)

Connecter votre page Facebook a
WhatsApp

Connectez votre page Facebook a WhatsApp

FR+33 w Numéro de téléphone

@ Recevoir plus de messages
Ajoutez un bouton WhatsApp a votre Page pour permettre aux
personnes de vous envoyer un message directement sur WhatsApp.

8 Afficher votre numéro
Affichez votre numéro WhatsApp dans la section A propos de votre
Page.

B Créer des publicités WhatsApp

Envoyez les personnes sur WhatsApp grace aux publicités que vous
placez sur Facebook.

Envoyer le code
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Création d'une page Facebook - La page d’accueil

@ LePuydelaCom|Facebook X + (-]
& > C 0 & facebook.com/Le-Puy-de-la-Com-102824755313711 P W

i Apps @ SiteofficieldelaF.. @ Google @ Apple  Netflix
’ Q_ Rechercher sur Facebook @ d % E @ Benot (+ (@ (8 (»

Gérer la Page

° Le Puy de la Com -
. Accueil

@ Gérer la boutique

@ Suite Business
& Boite de réception i
@ Applications professionnelles
’ Le Puy dela Com
@ Ressources et outils X - )
Créer un @nomutilisateur - Agence marketing _
®  Gérer les offres d’emploi v
a Notifications Accueil  Services  Avis  Plus v =4 Promouvoir Q ° 4
® 1nouvelle
+  Statistiques Gérez votre entreprise sur Facebook et Instagram au méme endroit N
Vous pouvez publier sur Facebook et Instagram en méme temps, voir les mises a jour en un coup d'ceil et
Outils de publication obtenir des statistiques en un seul endroit grace a la suite Facebook Business.

Essayer la suite Business

T ©
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Création d'une page Facebook - La page d’accueil

LE PUY DE LA (OM

@ LePuydelaCom|Facebook X  +

? Q Rechercher sur Facebook

Gérer la Page
G Le Puy de laCom -

Accueil

Gérer la boutique

Suite Business

Boite de réception
Applications professionnelles
Ressources et outils

Gérer les offres d’emploi v

Notifications
© 1 nouvelle

L P3O O 0 C B2

Statistiques

+]

Outils de publication

i Apps @ SiteofficieldelaF.. @ Google @ Apple

(]
€ > C O @& facebook.com/Le-Puy-de-la-Com-102824755313711 % o N M
9+ @
o o B = Mot + © 8 =
Le Puy delaCom
Créer un @nomutilisateur - Agence marketing —
Services  Avis  Plus ¥ =4 Promouvoir Q ° -

Gérez votre entreprise sur Facebook et Instagram au méme endroit X

Vous pouvez publier sur Facebook et Instagram en méme temps, voir les mises a jour en un coup d'ceil et

obtenir des statistiques en un seul endroit grace a la suite Facebook Business.

Essayer la suite Business
Préparez la réussite de votre Page o Créer une publication
Terminez la configuration de votre Page
pour que les visiteurs sur Facebook - v -
5 : Photo/Vid R
sachent que vous étes une entreprise (& Photojvidéo o cerolices nessaves
crédible.
3 étapes sur 13 terminées
Créer En direct B Evenement
IL RESTE 2 ETAPES v
Définir I'identité de votre Page Pt
Aucune publication

IL RESTE 6 ETAPES
Entrer les informations et les v
préférences
IL RESTE 2 ETAPES > b
Présenter votre Page @

SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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Création d'une page Facebook - Gérer la boutique

[

@ LePuydelaCom|Facebook X +

&€ > C (O a facebook.com/Le-Puy-de-la-Com-102824755313711/manage_shops o B A
i Apps @ SiteofficieldelaF.. @ Google @ Apple Netflix

@ Q, Rechercher sur Facebook @ @h % E @ Benoit + © & -

Gérer la Page
° Le Puy de la Com v

M Accueil

Configurer une boutique pour Le Puy de la Com
Configurez une boutique sur cette Page pour ajouter des articles et commencer a
vendre.

@ Aller a larencontre de vos clients

Atteignez des millions de clients sur la famille d'apps de Facebook.
@ Gérer la boutique
0y . 5
K4 Développer votre entreprise

Créez plus d'opportunités de ventes avec une boutique harmonisée et optimisée pour le
mobile.

) Suite Business

# Développer votre marque

Personnalisez votre boutique a I'image de votre marque. Utilisez des outils de création
simples pour lui donner une apparence familiére pour vos clients.

Ressources et outils

Gérer les offres d’emploi v

Notifications
@ 1nouvelle

EE - I~

Statistiques

i3 Outils de publication

T “
LE PUY DE LA (OM
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Création d'une page Facebook - Gérer la boutique
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Création d'une page Facebook - Gérer la boutique
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Création d'une page Facebook - Gérer la boutique

\\\ [

LE PUY DE LA (OM

Créer votre boutique

@ Commencer Choisissez vos canaux de vente

Vous pourrez gérer votre boutique et ajouter des articles depuis tout compte de votre choix
@ choisir le moyen de paiement
‘.' Cholsk les Caneurx de vaite B 3%.COM Immobilier-Alexandra Cunnington

QO Ajouter des produits

O Apergu

+O Créer une nouvelle Page

rrcicers ([

Signaler un probléme
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Création d'une page Facebook - Gérer la boutique

Créer votre boutique Enregistrer et terminer plus tard X

Commencer Quels produits voulez-vous vendre ?
. Sélectionnez un catalogue avec les produits qui apparaitront dans votre boutique. C'est dans votre catalogue que vous pourrez gérer les détails
Choisir le moyen de paiement de vos articles, comme les images et les liens vers votre site web.

t?i;-{ Choisir les canaux de vente

»
1
(\) Ajouter des produits b
O Apergu Page Marketplace Catalog: Products for 3%.COM Immobilier-Alexandra Cunnington (318065629119041).

) produ IDd logue : 532074

This is a service card catalog

) prod ID du logue : 8961

+

Créer un nouveau catalogue

Nom du catalogue

Contacter I'assistance Précédent m

Signaler un probléme

\\[ SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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Création d'une page Facebook - Gérer la boutique

Enregistrer et terminer plus tard X

Créer votre boutique

Quels produits voulez-vous vendre ?
Sélectionnez un catalogue avec les produits qui apparaitront dans votre boutique. C'est dans votre catalogue que vous pourrez gérer les détails
de vos articles. comme les imaaes et les liens vers votre site weh

o Commencer

@ choisir le moyen de paiement
i . 2

° Chotsir les cansx de vents Ou vendez-vous vos produits ? X

O Ajouter des produits URL

QO Apergu (318065629119041).

This is a service card catalog

0 produits - ID du catalogue : 8961

+

Créor un nanvean eatalaane

Contacter Fassistance LET s |

signaler un probléme
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Création d'une page Facebook - Gérer la boutique

FACEBOOK = Synthése

Gestionnaire des ventes

Action requise Catalogue

Products for Le Puy de laCom (2.. + N . N X .
Résolvez les problemes pour minimiser l'interruption dactivité de votre entreprise.

Ajouter des articles

Il se pourrait que vous perdiez I'accés aux Gestionnaire des ventes le Ter juin 2021

Lorsque cette boutique a été créée, les administrateurs de la Page tels que vous ont automatiquement
e regu un acces au Gestionnaire des ventes. Nous demandons aux administrateurs de I'entreprise de

confirmer cet accés. Si aucune action n'est réalisée avant le 1er juin 2021, les administrateurs de la

Page et vous-méme perdrez automatiquement accés au Gestionnaire des ventes. Veuillez contacter Sources de données
Articles I'administrateur de votre entreprise pour conserver I'acces.

1 Synthése

888 Catalogue

Ensembles

Problemes Annonces
" Changements récents et a venir du Gestionnaire des ventes
Sources de données
Evenements Besoin d'aide ?
Trouvez des articles pour vous guider dans nos
J Publicités Pages d'aide

Gestio es vel
& Ventes Parcourir le Gestionnaire des ventes

Ajout d'articles a des catalogues

{65 Paramétres Aucune annonce Utilisation de votre catalogue
Les nouvelles annonces s'afficheront ici lorsqu’elles seront disponibles.

Problémes
Aucun canal de vente associé
Vous n'avez associé aucun canal pour vendre vos articles.

Opportunités de croissance
“ Votre compte publicitaire person v Recommandations personnalisées pour développer votre entreprise

& Lo Q o Développer votre catalogue plus rapidement grace 2 I'importation par
ot Signaler un probléme

SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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Création d'une page Facebook - Suite Business

() suite Facebook Business x  +
& > C (O @& business.facebook.com/latest/home?asset_id=102824755313711&nav_ref=page_admin_nav_tab % o ow A

ii Apps @ SiteofficieldelaF.. @ Google @ Apple Netflix

Accueil | @y LePuydelaCom

m
y o Statistiques

A Accueil Tendances
28 derniers jours : 7 avril - 4 mai

Le Puy

Page Faci Découvrez la suite Facebook Business

de gérer Facebook et Instagram, en un seul et [EP.CoUVERUrE délaPages 0

F

Alerte
s Audience
s 0 Global
A Aert g
© Mentions J'aime de la Page F:

Suite aux

certaines A e otifica e Voir toutes les statistiques
peuvent n

concerné

inférieure:

Mises &

Vous n'av

Publier régulierement pour interagir avec plus de...
@ Les personnes ont tendance & consulter une Page pour avoir des

nouvelles et découvrir les nouveautés d'une entreprise. Créer une publication

Publications récentes

a Boost indisponible

1 H Cette publication n'.
[ 5 mai 2021,15:37 er c Commentaires
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Création d'une page Facebook - Suite Business

suite Facebook Business XN +
€ > C (0 @ business.facebook.com/latest/home? 1&nav_ref=|
i Apps @ SiteofficieldelaF.. @ Google @ Apple Netflix
suite Facebook Accueil Jo LePuydelaCom
Business

ko

A Accueil
Le Puy de la Com

=4 Promouvoir B Créer une publication

Alerte

| Put A

Suite aux nouvelles régles de confidentialité dans certaines régions,

certaines fonctionnalités de messagerie et statistiques de messagerie

peuvent ne pas étre disponibles pour le moment. Les statistiques En savoir plus
concernées afficheront "~" a la place des données, ou pourront étre

inférieures aux prévisions.

Mises a jour

Publier réguliérement pour interagir avec plus de...
['ea nersonnesont i 7 rd

Créer une publication

LE PUY DE LA (OM

Date de création de la formation lundi 3 mai 2021 - version 1.0

Statistiques

Tendances

0

Audience

O Ment

Voir toutes les statistiques
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Création d'une page Facebook - Suite Business

\\\ [

LE PUY DE LA (OM

suite Facebook Business. B+ (-]
& > C O & business.facebook.com/latest/inbox/all?asset_id=102824755313711&nav_id=4227837996&nav_ref=page_admin_nav_tab Y * A
ii Apps @ SiteofficieldelaF.. @ Google @ Apple  Netflix

Messagerie ) LePuydelaCom

Messages

Principal  w e/ = | @

%) Tous les messages

(® Messenger © Essayez les réponses X
automatiques

'V Instagram Direct Configurez des réponses automatiques
sur Instagram et Messenger pour
Commentaires et plus répondre facilement aux questions, aider

les personnes & en savoir plus sur vos
@ Facebook opérations et  vous contacter méme
lorsque vous n'étes pas disponible

Instagram

Configurer des réponses automatiques
&3 Réponses automatiques

@ Plug-in Discussion

SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
TVA : FR49841764913 - Siret : 84176491300015 - Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro 84630529563 aupres du préfet de région
Auvergne-Rhéne-Alpes - Tel +33.6.49.75.30.63 - Mail : cedric@lepuydelacom.fr - site : https://www.lepuydelacom.io/

Date de création de la formation lundi 3 mai 2021 - version 1.0

31


mailto:cedric@lepuydelacom.fr

Création d'une page Facebook - Suite Business

M < ® 0@ © v © @ business.facebook.com @ e M+ @

B = a2 £ O B ua 0 @ racebook & Page Facebook - Team du. I8 5/05/21 Plan de formation [B Formation Page facebook. () (8) suite Facebook Business.

Accueil | g5 LePuydelaCom

s [”B' la suite Facebook Busi
ﬁ ienvenue sur la suite Facebool usiness Statistiques

A Accueil Tendances
Le Puy 28 demiers jours : 8 avril - 5 mai
Page Fact
© Couverture de la Page 484 T 332
Facebook

Alerte ) ® Couverture Instagram 91 T 20

Confirmer l'accés
A Aert
Suite aux |
certaines
peuvent n
concernée
inférieures ge esetle orisa acebook e agra (© Abonnés Instagram 309

Audience

Pour tirer le meilleur parti de toutes
Global

la Page Facebook Le Puy de la Com

© Mentions J'aime de la Page Facebook 447

Voir toutes les statistiques
Publicités et commentaires les
concernant
A
Certaines
confirmé ¢
égalemen

Messages et commentaires [  Coordonnées de l'entreprise

Mises v
Commentaires 8 non lu(s) Voir tout A
© @ = ElodieBarilié  Deborah Kanar:) 6j

(N 5) a Algotis Apprentissage et partage, le tout dans la bonne humeur, parfa... 6 sem
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Création d'une page Facebook - Suite Business

0D
a
©
m

Messagerie 2@ LePuydelaCom

M

(D Tous les messages
@ Messenger

Y Instagram Direct

Commentaires et plus

@ Facebook

Instagram

&3 Réponses automatiques
2 E-mails

@ Plug-in Discussion

Principal W

(4 #stage : aprés le succes de...

/ Qui est @benoit Bappel ?

J'ai le plaisir de vous...

Algotis - Apprentissage et partage, ...

Notre suivi chaque semaine...
Suyly Lim - Rejoindre le groupe

Vous étes frustré de ne pas...
Suyly Lim - Rejoindre le groupe

Avec votre compte de formati...
Suyly Lim - Rejoindre le groupe

Chaque mois Marie-Pierre, CE...
Musa Kamanda - Supere

Formez-vous a la...

Personne n'a encore commenté cet...

Rendez-vous a 13h30 en direc...

@ business.facebook.com @ e M +

(7) suite Facebook Business

% #Stage : aprés le succés de janvier dernier. y -

Le Puy de la Com a publié une offre d'emploi

prés le succes de janvier dernier.
@ lepuydelacom renouvelle sa recherche de stage.

uement sur la période de juin & juillet soit 10 semaines maximun.
... Afficher la suite

LEPUY DELA (OM
|

Assistant communication
Clermont-Ferrand - Stage

Postuler maintenant

Boost indisponible
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Création d'une page Facebook - Suite Business

" LEPUY DELA COM

M < ® 60

B = a2 2008 T U v

Autres outils

Afficher la Page
% Audiences
Facturation
Formulaires
® Gestionnaire de publicités

Gestionnaire d'événements
Paramétres de la Page
Paramétres du compte publicit
Paramatres dentreprise

Rapports publicitaires

Servict

o]

wv © @ business.facebook.com

@® Facebook & Page Facebook - Te. B 5/05/21 Plan de for.

weil | g% LePuydelaCom

Alert

ite aux nouvelles régles de confidentialité dans certaines régions,
rtaines fonctionnalités de messagerie et statistiques de messagerie
uvent ne pas étre disponibles pour le moment. Les statistiques
ncernées afficheront "—" a la place des données, ou pourront étre
érieures aux prévisions.

rtaines fonctionnalités seront indisponibles tant que vous n‘aurez pas
nfirmé que les personnes qui gérent votre Page Facebook peuvent
alement gérer votre compte Instagram.

ises a jour
)mmentaires 7 non
[£] O Algotis
O < swlylLim

Rejoindre le groupe

@

B rormation Page fac

En savoir plus

Commencer

Voir tout A

Apprentissage et partage, le tout dans la bonne humeur, parf:

b+ ©

(2) (7) suite Facebook... # Le Puy delaCom-...

Statistiques

Tendances
28 derniers jours : 8 avril - 5 mai

ouverture e la Page 484

91

Audience
Global

© Mentions Jaime de la Page Facebook 447
(© Abonnés Instagram 309

Voir toutes les statistiques

SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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Création d’'une page Facebook

@ ® ® v 0 & business facebook.com e h +
B = 2 2 08 5 v a(Q ® racebook A Page Facebook B8 5/05/21 Plan de for. B Formation Page fac suite Facebook ) LePuydelaCom-...
FB = Pages CETY - A % 0

Page  Suite Business Boited..B Evénements  Rendez-vous  Gérer| Plus « Modifi.. B Parametres @ Aide -

u ' Gérez votre Page et votre compte Instagram avec la suite Business. Accéder a la suite Business

LEPUY DELA (nvc
Le Puy de la Com \\\ [f/
Accueil

Services

publcations LE PUY DE LA (OM

Sepeee |
Avis

En direct

Offres d'emploi

y i - n rketing & Clermont-Ferr

i Créer @Endirect [ Evénement & Offre  Emploi Agance de'marketing a'Clermont-Fefrand
Vidéos
Photos

Communauté Conseils pour les Pages

Offres ’ relatifs aux
nligne payants
Boutique B Photo/Vidéo “4 \dentifier de. @ Recevoir des. un seul endroit

Visiter I'Espace Pubs

8 brouillons

brou

\\[ SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
N\
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Création d'une page Facebook - Publication

@ business.facebook.com

8

a
by
~

Publications

& Publications

O Filetgrille

(@ Calendrier

Publiées Programmées

Publications

. [ #stage : aprés le succ...

A Qui est @benoit Bapp.

0‘,

i :] Jaile plaisir de vous ...
0O

p & Cst ol e Marketin

Rendez-vous & 13h30 en .

Aa  Rendez-vous 4 13h30 en
0

Partagé sur : tous

Booster la public

Booster la public.

Booster la public

Booster la public...

Booster la public.

Booster la public...

Durée totale : 1 avr 2019 au 6 mai 2021 +

Date de publication

30 avril 2021 a 07:20

29 avril 2021 2 12:56

24 mars 2021 2 10:32

24 mars 2021 210:28

26 janvier 2021 a 16:35

26 janvier 2021 2 13:31

26 janvier 2021 a 05:55

19 janvier 2021 4 13:30

Couverture

103

Personnes

73

Personnes to

45

Personnes touchées

86

Personnes touchées

133

Personnes touchées

216

Personnes touchées

h + O

(7) suite Facebook...

B Créer une publication

I Personnalisez les colonnes

Interaction @

16

Intera

avec la publit

Interactions avec la publit

8

Interactions avec la publi

ons avec la publit

1

Interactions avec la publit

Réactions/mentio.

4

i Réactions
-

1

Réactions
«

2

Réactions
«

4
Réactions
-

Réactions
=

0

Réactions

SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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Création d'une page Facebook - Publication

2

LE PUY DE LA (OM

Mm < [CC] v © @ business.facebook.com @ &+
B = a2 2 08 T € & ([ @erydeiscon D Pece Focnbook= Te B 5/05/21 Plan de for.

B Formation Page fac. (7) suite Facebook. (7) suite Facebook...

Accueil | g5 LePuydelaCom

~ Nouvelle publication

Placements @ Fil d'actualité sur ordinateur v

A Accueil

ctez-vous  Instagram pour toucher une plus

P |
Apercu non disponible
Ajoutez un contenu multimédia ou du texte pour prévisualiser votre

Contenu multimédia publication

(@ Ajouter une photo D Ajouter une vidéo ¥

o Créer une vidéo

4 Booster

Publier réguligrement pour interagir avec plus de... x
Les personnes ont tendance a consulter une Page pour avoir des . —
nouvelles et découvrir les nouveautés d'une entreprise. Créer une publication

SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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Comment publier sur Facebook ?

[in} La Communication et le Mark:

cC 0

Applications  B5 lepuydelacom @ Compta @ facture & Mailing GA € GgleT™™ [ Crisp [7] Agenda @ Live

" Q_ Recherct ok

Gérer la Page

A Le Puy de la Com

O Accueil

a8 Fil d'act‘ualité
8 n

Gérer la boutique
Espace Pubs

Boite de réception
e6 ment

App Store Business
Evénements

Ressources et outils

@ facebook.com/lepuydelacom

X | P Boite de réception (10) - cedric X

2 P

S lEPI.lVDElA(U‘é

Accueil Services A propos Plus »

Recevez plus de messages sur
WhatsApp

Booster cette publication

ils Facebook Business gratuits

s Affichez votre menu N
Facilitez la navigation de votre
menu et la commande sur.

Insights

28 derniers jours : 14 jan - 10 fév e

Personnes touchées 175'_622

@lepuydelacom - Agence marketing

@ LePuydelaCom|Facebook X  +

* 7 O

~ BlogLetter = LePuydelaCom [i] Google Agenda

#' Modifier Réserver

Promouvoir Q

Créer une publication

Photo/Vidéo Recevoir des messages

Créer BtEndirect @ Evénement

PUBLICATION EPINGLEE

Le Puy de la Co

Publié 1@ - 6 janvier - Q@

Vous avez peur de communiquer ? ! §

Et vous vous étes déja formé comme vous pouviez.

Avec toutes ces informations vous vous sentez un peu perdu..
Afficher la suite

avancer”- Catherine V. %

7 STRATEGIES DIGITALES and : 841764913 -

TVA : FR49841764913 - Siret : 84176491300015 - Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro 84630529563 aupres du préfet de région
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Comment publier sur Facebook ?

(in] La Communication et le Marke: X | Mg Boite de réception (10) - cedric. X €) Le Puy de la Com | Facebook X G le puy de la com - Recherche ¢ X | +

/ @ . » B
C (¢ @& facebook.com/l lacom xs ‘a v!', a

! Applications B3 lepuydelacom @ Compta € facture Mailing GA € GgleT™ [ crisp [7] Agenda @ Live = Blogletter < LePuydelaCom [i] Google Agenda

‘ ? Q Rech cebook i cedric

Créer une publication

Le Puy de la Com

A= @ Ppublic

Ajouter a votre publication

- Booster la publication

des publications est disponible dans

and : 841764913 -
TVA : FR49841764913 - Siret : 84176491300015 - Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro 84630529563 aupres du préfet de région
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Comment publier sur Facebook ?

] La Communication et le Marke X | Big Boite de réception (10) - cedr X (1) Le Puy de la Com | Facebo: X G le puy de la com - Recherche X Posts
0 <

fle . » B
C (¢ @ facebook.com/lepuy m xs ‘a v!', a

! Applications B3 lepuydelacom @ Compta € facture Mailing GA € GgleT™ [ crisp [7] Agenda @ Live = Blogletter < LePuydelaCom [i] Google Agenda

‘ ? Q Recherch

Ajouter a votre publication

@) Actualité COVID-19 Photo / vidéo

Identifier des produits Recevoir les messages
WhatsApp

¥) Recevoir des messages Humeur / activité

Je suis la 9 Collecter des fonds

Séance vidéo @ Organiser une session
de questions/réponses

Vendre des cartes
cadeaux

and : 841764913 -
TVA : FR49841764913 - Siret : 84176491300015 - Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro 84630529563 aupres du préfet de région
Auvergne-Rhéne-Alpes - Tel +33.6.49.75.30.63 - Mail : cedric@lepuydelacom.fr - site : https://www.lepuydelacom.io/

LE PUY DE LA (OM

Date de création de la formation lundi 3 mai 2021 - version 1.0


mailto:cedric@lepuydelacom.fr

Comment enrichir 'engagement aupres de votre audience.

Chambres d'hétes Au jardin d'Emilia ﬂL Chambres d'hdtes Au jardin d'Emilia
I§ - >
1t 0-Q 7 ao(it 2020 - @

Septembre arrive a grands pas! Imaginez la méme dans notre petite troupe = Qu'est ce que vous en pensez petits et grands?
Les vacances vont commencer pour certains. ©
Vous souhaitez du calme, du repos loin de la foule, réservez dés maintenant votre séjour.
Au programme :
farniente sur nos chaises longues sous les arbres du jardin &... Afficher la suite

AUJARDINDEMILIA.FR
Au Jardin D'emilia
Situé Tral a 45 kms de Clermont- Ferrand

o5 Jaime () Commenter > Partager La Ligue Des Animaux
1 20-Q@

La chévre vous souhaite une bonne nuit &

SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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La vidéo

80 % du trafic internet d’ici 2020 sera des vidéos.

77 % affirment qu’une entreprise publiant
des vidéos sur internet est plus engagée

Chambres d'hdtes

U,
Quvergne La Région @

Auvergno-Rhéne-Alpes

a U p réS d e S es CI i e n tS o : éien;;nue en terre d'exception.

LE PUY DE LA (OM

G

. L . . En savoir plus
Bienvenue en terre d'exception, bienvenue en Auvergne ! 5

Marque Auvergne
- Q

Auvergne, territoire des possibles n'a pas fini de vous surprendre...

Vous allez adorer notre fagon de profiter du temps qui passe..
..Vous allez adorer n... Afficher la suite
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Les 3 types de vidéo

Vidéo Promotionnelle

Vidéo pour mettre en action
vos produits ou services dans le
but de vendre.

(publicité)

\\ [ SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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Les 3 types de vidéo

Vidéo Storytelling

Apportez un c6té humain a
votre entreprise, présentez vos
valeurs et votre combat

(vidéo d’entreprise,vlog,micro-trottoir)

\\ [ SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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http://www.youtube.com/watch?v=ShQm8Fs_0ZI

Les 3 types de vidéo

Vidéo Pédagogique

Vous Faire reconnaitre en tant
qu'expert dans votre domaine
et étre crédible aux yeux de
vos clients.

(Podcast, Tutoriel) de maniére & ATTIRER

\\ [ SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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Un texte peut également accompagné une image

Al

LE PUY DE LA (OM

[ Chambres d'hétes Au jardin d'Emilia
22 juillet 2020 - @

Petit dessert de ce soir pour nos hotes &

A défaut de passer les frontiéres, les papilles ont voyagé vers le Portugal avec ces verrines
Serradura version frangaise avec des "petits lus" Il

Vous pouvez réserver la table d'hdte pour votre séjour 24h a I'avance.

Une pause dans votre quotidien, un moment pour se ressourcer dans notre campagne
auvergnate

SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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Création d'une page Facebook - Créer une publicité

M < @ ( v ©
B = 2 20 008 T ¢ a0 ® L

Créez une publicité

/ Publicités automatisées

@ Choisir un objectif

ﬂ Booster le contenu existant

@ business.facebook.com

Choisissez un objectif

# [

Bien démarrer avec Obtenir plus de
les publicités messages
automatisées d

i=]

Booster une Obtenir plus de
publication réservations
Instagram

X9

1)

Booster une
publication

Promouvoir votre
Page

O+ @O

(7) suite Faceb...

\\[ SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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Création d'une page Facebook - Créer une publicité

EO) <K [C) v 0 & business.facebook.com [* %S
= o 4 O B8 T € 4 0 ® LePuydelac A Pa

O+ ©

site Faceb. (7) suite Faceb...
suite Facebook
Business

e Montant Cot par
Couverture omen p
dépensé résultat
A Accueil

> Terminée ses cae
Messages 504 pagch épens... -
bjectif :R

Voir toutes les publicités

Publications récentes

ol P w #Slag‘e aprés| : Booster la public.
I ) ’

4 Qui est @benoit. Booster la public.
é !

3

] ;
i N b Jaileplaisir de ) ) v Booster la public.
0O

Voir toutes les publications

SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
TVA : FR49841764913 - Siret : 84176491300015 - Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro 84630529563 aupres du préfet de région
Auvergne-Rhéne-Alpes - Tel +33.6.49.75.30.63 - Mail : cedric@lepuydelacom.fr - site : https://www.lepuydelacom.io/

LE PUY DE LA (OM

\\\ [

Date de création de la formation lundi 3 mai 2021 - version 1.0


mailto:cedric@lepuydelacom.fr

Création d'une page Facebook - Créer une publicité

\\\ [

LE PUY DE LA (OM

Voir les résultats

Performances Détails
%

Conversations par Couverture 504 Recevoir plus de messages

messages démarrées

Colit par Conversation 7,00 €
par messages...

2 jours
Activité .
Voir tout v

Interactions avec la publication
Lectures de vidéo de 3 secondes Apergu

Vues de contenu sur site web Le Magma 4 : Le Live du Puy de la Com tous les

2 Mardis et Jeudis a 12h30. Un live qui vous donnera
des idées explosives !

Vues de contenu

|2

Voir tout v

Voir la publicité

Booster une autre publication Accéder a I'Espace Pubs
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Création d'une page Facebook - Créer une publiciteé

Nouvelle publication

Placements Facehook Instagram @ Fil d'actualité sur ordinateur v

v| 2&  LePuydelaCom Darennnalicas uatra
0
Programmer une publication
= lepuydelacom Reconnex
Sélectionnez une date et une heure a venir pour la

Texte publication de votre publication.

B 12mai 2021 © 10:00AM

Ecrivez quelque chose. @

Contenu multimédia Annuler
déo. Les publications Instagram ne peuvel

) ph Call-to-action

(@ Ajouter une photo 3 Ajouter une vidéo v @  Recevoir des messages
Apergu non disponible
Apergu du lien - Facultatif Ajoutez un contenu multimédia ou du texte pour prévisualiser votre

B Créer une vidéo
publication.

Entrer un lien
Lieu - Facultatif

Entrez un lieu @ Ajouter une humeur/activité

=4 Booster

\\ [ SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siege sdcial : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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Création d'une page Facebook - Créer une publicité

Liste de choses a faire Voir toutes les statistiques
~ Nouvelle publication

) Placements Facsbook Instagram G0 @ Fil d'actualité sur mobile v
A Accueil
Personnalisez votre publication Facebook

Le Puy de la Com est
Reconnexion ~*=. & Clermont-Ferrand.

Texte Facebook . . .
Je fais un post d'example juste ici

Je fais un post d'example juste ici ===

7

o

- LE PUY DE LA (OM
J EE————s -
Contenu multimédia
Call-to-action Le Puy de la ENVOYER UN M £
Com
. Recevoir des messages
(@ Ajouter une photo D Ajouter une vidéo v

~  365x960 Modifier limage 7 gy Jaime ()] £> Partager

¥ Créer une vidéo

" Commenter
Apergu du lien - Facultatif
Lieu - Facultatif
rer .
Clermont-Ferrand

[0 P st | -

rFuplcauons recentes

¢ #Stage : aprés ...
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Création d'une page Facebook - Créer une publicité

LE PUY DE LA (OM

Voir toutes les statistiques

Liste de choses a faire
- Informations sur la publication X
f 1D :317 .
Public - ID: 31 3 1 suite
Apercu de la publication x
A Accueil Cette vue de votre publication ne correspond peut-étre pas exactement 4 la fagon donte  Gérer la publication nctionnalités,

Vous pouvez modifier ou supprimer les publications ies.

pour cette Page.
ur gérer les

(=] &
s voir et gérer
Je fais un post d'example juste ici ‘ies publiées et
EE-—"r e calendrier.
1t Instagram

ibles
\\\ [/' P :programmer,

tories
dans la suite

LE PUY DE LA (OM
tir d'images
1 + publication,

5 transformer
@ Envoyer un message aide de
lles.

Le Puy de laCom

ails

A *Stge L Booster la public...

SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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Création d'une page Facebook - Créer une publicité

\\\ [

LE PUY DE LA (OM

R (C) v © @ business.facebook.com @

3 Page Facebook (7) suite Faceboo...

205 LePuydelaCom ) Créer une story B Créer une publication

& Publications Semaine | Mois < Aujourdhui mai 2021

Type de contenu : tout v Partagé sur: tous v

{)) Stories

[ mar11 | mer 1 eu 13 e sam 15 Brouillons de publications
— *r—
O Filetgrille © 10:00
) calendrier

A=
(9 Photos el )
Je fais un

post.. Aucun brouillon de

publication
Vous n'avez encore créé aucun
brouillon de publication

& Créer une publication
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Création d'une page Facebook - Créer une publicité

o < ® ® ) & facebook.com @ e h + ©

B Gestionnaire de pu...

8= a8 0085 E w0 @ Facebook Y Page Facebook - T & srosi

FACEBOOK = Campagnes  Benoit BC (159196215030287) Mis a jour & linstant )

GeSt.iO_nl"lail'e de Q. Rechercher et filtr Ce mois-ci: 1 mai 2021 au 6 mai 2021
publicités

‘ w Benoit BC

I3 Campagnes 88 Ensembles de publicités [7] Publicités
(] - v - Plus v Voir la configuration @ m-~ Rapports v

Stratégie © Parar

) Compte - Vue d'ensemble Activé / "
Nom de la campagne Diffusion 7 deiichdrs dattribu

Désac...

SZ= Campagnes

Aucun résultat

yas encore créé de publicité:

Créer Publicité

TVA : FR49841764913 - Siret : 84176491300015 - Déclaration d'activité enregistrée sous le numéro 84630529563 aupres du préfet de région
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Création d'une page Facebook - Statistiques

M < (C) v © @ business.facebook.com G e M+ O
B= a4 0085 ¢ ...0 @ 3 B = ebook (7) suite Facebook Business
@ Statistiques 65 LePuydelaCom {3 28 derniers jours : 8 avr 2021 au 5 mai 2021 v
ﬁ Tendances

«ke Vue d'ensemble

Couverture de la Page Facebook Couverture Instagram

@ Contenu 484 ; 3321 91 . 197

&% Audience /\

@ Voirle rapport sur les tendances

~ Tendances

Contenu Trier par : Couverture v

—————— [ #Stage : apreés le succes ... A Qui est @benoit Bappel ...
= O 0
Couvertur 103 Ire 3

@ Afficher le rapport de contenu

Audience

Mentions J'aime de la Page Facebook Abonnés Instagram

447 309

Age et genre Age et genre

\\[ SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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Création d'une page Facebook - Statistiques

o < ® v © & business.facebook.com ¥ ®© th + O
= o 4 0B S € 2 ON@E Bowrinde 3 PageF o x_ [} Formation Page . (7) suite Faceboo... @ Pages | Pages da
® Statistiques o’ LePuydelaCom

’?" oo Vue d'ensemble Audisiice O Exporter v

Mentions J'aime de la Page Facebook Abonnés Instagram

448 31

¥ Tendances
(& Contenu

/a\ Audience Age et genre Age et genre

3544 45-54 2534 35-44 45-54 55-64

B Femmes Hommes [l Femmes
7% 531% 446 %

Principales villes Principales villes
Clermont-Ferrand Clermont-Ferrand
Paris Chamaliéres
3.5%
Lyon Aubiére
2.5% 1.3%

Chamalieres Paris
1.8% 13%
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Création d'une page Facebook - Voir ['activité

" LEPUY DELA COM

o < ® 60O v O & business.facebook.com @ e o+ @
B = a2 2 O B T ¥ da [0 @ eruydelaCom|Facebook & Page Facebook - Team du. B 5/05/21 Plan de formation B Formation Page facebook () (7) suite Facebook Business
® Activité [P 28 derniers jours : 8 avr 2021 au 5 mai 2021
n Benoit BC aime votre publication. 8 Voir le rapport sur les tendances
X
v &A
® (‘ Elodie Barrillié a réagi a votre publication.  ytenu Trier par : Couverture v
® Jeudi 29 avril I Jeudi 29 avril 03:56
Elodie Barrillié a commenté votre i #Stage : aprés le succes ... 4b Qui est @benoit Bappel ...
& (‘l publication. 0 )
Couverture 103 Couverture 73
= Benoit BC aime votre photo.
&‘ @ Afficher le rapport de contenu
-
Elodie Pouzet a aimé Le Puy de la Com
L dience
il
antoine_brdv et druid_art_capture 1tions J'aime de la Page Facebook Abonnés Instagram
— @m ont aimé votre publication. ;‘;w 47 309
druid_art_capture et . _
e clark.goodman.90410 aiment % tetgenre Age et genre
druid_art_capture et
e why_not_clermont aiment votre. m l ll . . .
= . | 0 IR mmm
1824 25-34 35-44 45-54 65+ 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
druid_art_capture a aimé votre
& photo B Hommes B Femmes I Hommes B Femmes
524% 297% 529% 448%
druid_art_capture a aimé votre
0w et ¢ B Afficher e rapport daudience

druid_art_capture a aimé votre

SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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Création d'une page Facebook - Parametres de la Page

M < (CNC] v © & facebook.com @ e o+
B = 2 2 O 8 ™ t uw [J @ LePuydelaCom|Facebook & Page Facebook - Team du. 5/21 Plan de formation B Formation Page facebook (7) suite Facebook Business
9+ 1
? Q Rechercher sur Facebook @ C:J % = ’?: Benoit + @ 8 w
Le Puy de la Com > Paramétres de la Page
Parametres de la Page Réles de la Page

®) Messagerie

Q Rechercher dans les paramétres de la Pag s o
n savoir plus o

Sections
>
# Infos sur la Page Propriétaire de la Page Accéder 4 la section

Y les £ ur la Pa
B2 Modéles et onglets Réles existants sur la Page
Billetterie de I'événement

Propriétaire de la Page
Notifications

Messagerie avancée . Lepuydels com Donner votre avis sur cette entreprise

Badges Facebook

& RolesdelaPage
Réles existants sur la Page

&% Personnes et autres Pages

Editeur
& Audience de Page préférée
£ Limites de publicités N
m Benoit BC Modifier
« 1~ .
€Y Contenu de marque i @

\\ [ SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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Création d'une page Facebook - Parametres de la Page

LE PUY DE LA (OM

b < ® G v © @ facebook.com -3 t +
= o $ OB = v a0 @ Le Puy de la Com | Facebook & Page Facebook - Team du n de formation B Formation Page facebook (7) suite Facebook Business
9+ 7
‘.F QR e eer ot FocabooK o cf & = Meenct + © 8
Le Puy de la Com » Paramétres de la Page
Parametres de la Page
Q_ Rechercher dans les paramétres de la Pag Modifier les informations de la Page
© Général
®) Messagerie
Nom
2’ Infos sur la Page \2/piy/de /3 Com
B8 Modéles et onglets
Nom dutilisateu
- ; e lepuydelacom
4 Billetterie de I'événement
Q Notifications pescriencn) .
Notre métier : on adore parler de nos clients et les valoriser aupres de leur
audience.
@ Messagerie avancée
© Badges Facebook

& Rolesde laPage
I Catégories
a» Personnes et autres Pages

Catégories

& Audience de Page préférée

Aidez les gens a trouver votre Page en sélectionnant des catégories qui la représentent

£  Limites de publicités

Le choix d'une ca

e permet a Facebook d'afficher v
permet de toucher une audi

treprise auprés des bonnes
mobilisée.

€ Contenu de marque @

SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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Création d'une page Facebook - Centre d'aide

LE PUY DE LA (OM

" F: book - Mod fidentialité et =
9 Pages d'aide d?;ip?; ode Gestion de votre compte gscnu‘ri‘i” falite e Politiques et rapports Q @  Frangais (France)

Facebook - Mode d'emploi
@ Votre page d'accueil

Q Messages

@ stories

Vos photos et vidéos

E] Vidéos sur Watch A Partager un article

Interagir avec des Pages

Les Pages que vous gérez utilisent peut-étre la nouvelle version des Pages. En savoir plus

Créer et gérer une Page
sur les nouvelles Pages.

Noms et noms d'utilisateur

Vous pouvez aimer ou suivre une Page pour obtenir des informations sur une entreprise, une
Gérer les paramétres de Page organisation ou une personnalité publique. Toutes les personnes possédant un

compte Facebook peuvent créer une Page ou participer a sa gestion a condition d'avoir un réle
Personnaliser une Page sur la Page.
Découvrez comment :
Edition

- Inviter des personnes a aimer votre Page ou partager une autre Page avec vos amis.

Messagenie « Attribuer des rdles sur votre Page pour permettre 4 d'autres personnes de la gérer.
Insights . ter un bouton call-to-action pour permettre a vos clients de vous contacter, de prendre
rendez-vous et bien plus.
Interdiction et modération
« Afficher les statistiques de Page pour en savoir plus sur les performances de votre Page.

Résoudre un probléme . e
En savoir plus sur la section Transparence de la Page.

SAS LE PUY DE LA COM® - Président : Cédric DEBACQ Siége social : 32 rue des chanelles 63100 Clermont-Ferrand - RCS Clermont-Ferrand : 841764913 -
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Création d'une page Facebook - Changer de compte

M < ) v 0 & business.facebook.com @ ¢ © 0 +
0= a2 2 08B = € 2 0OMNME Bonrnd A Pa = x [l Formation Page . (7) suite Faceboo... @ Pages | Pages d'a
suite Facebook Accueil 265 LePuydelaCom

Business

3%.COM Immobilier-Alexandra
Cunnington Statistiques

A Accueil ® . “© LePuydelaCom Tendances

Le Puy de -0
&4 Promouvoir ) Créer une story B Créer une publication

Alerte

N Audience
slobal
Certaines fonctionnalités seront indisponibles tant que vous n‘aurez pas
confirmé que les personnes qui gérent votre Page Facebook peuvent Commencer
également gérer votre compte Instagram
n S ( " yra

o

= AU Liste de choses a faire Voir toutes les statistiques

Commentaires Voir tout A
Les nouveautés de la suite
Business

o O L} Algotis Apprentissage et partage, le tout dans la bonne humeur, parfa...

e © X SuylyLim Rejoindre le groupe
e © < SsuwlyLim Rejoindre le groupe
4 Nouveau calendrier pour gérer les
e @ < Ssuylylim Rejoindre le groupe publications et les stories
Vous pouvez désormais voir et gérer
e @) < MusaKamanda Supere vos publications et stories publiées et
programmées dans un calendrier.

Les stories Facebook et Instagram

Calendrier des publications sont maintenant disponibles
| Donner un 2 Vous pouvez désormais programmer,
partager et gérer des stories
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LE PUY DE LA (OM

CREER UNE PUBLICITE FACEBOOK
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POURQUOI FACEBOOK?

e Les utilisateurs de FB et Insta sont en recherche permanente de nouveaux
contenus.

e |l est conseillé de jouer avec la découverte (haut de l'entonnoir de vente)

e Les utilisateurs de FB ont un pouvoir d'achat plus élevé et on dispose de
beaucoup d'informations au sujet des persona. (centre d'intérét,
comportement, age).
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ORGANISATIONS DES IDEES

e Que cherche-t-on a savoir ?
o  Proposition de valeur
o  Positionnement le plus performant — comparer plusieurs campagnes Ads.
o  Arguments les plus efficaces.

— Il est indispensable de définir rigoureusement et précisément ce qui reléve du concept et du
positionnement ou des arguments.

Cartographier ses idées

e Lister les idées (arguments, idées, bénéfices, segment, etc.)
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Proposition de valeur

— ce que le produit/service fait / sa raison

\\\ [

LE PUY DE LA (OM

d'exister / la valeur gqu'il apporte
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Positionnement
— la Facon dont on parle du produit/service
liée a la cible a qui on s'adresse.
Impact — le prix, vocabulaire, l'identité
visuelle, iconographie
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LE PUY DE LA (OM

Cible — produit apporte de la valeur

Segment — age / centre d'intérét /
Comportement
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Cas d'utilisation / Point douloureux

— Le probleme résolu par le produit.
Dans quel cas, ['utilisation de notre produit
est pertinente / Bien résoudre le probleme.
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LE PUY DE LA (OM

Fonctionnalités du produit/service
— Les différentes fonctionnalités de la
solution.
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Les bénéfices — les raisons pour lesquelles
achetez ce produit /
Exemples : étre plus performant, ne plus
avoir peur de communiquer
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Arguments de vente

— Capacité d’'accueil / Coin touristique
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Arguments de vente

— Capacité d’'accueil / Coin touristique
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TEMPLATE FACEBOOK ADS

— 1 audience — 1 angle + Texte + Image + Lien LP + Titre + description

1. Visuel (70% de l'attention)
2. Titre
3. letexte
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ANALYSE LES RESULTATS

1. Impression

2. Clics sur lien

3. CTR

4. CPC

5. Vues de landing page (page)
6. Clics CTA

7. Conversion LP
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