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JANVIER 2023 - PREMIER TRIMESTRE

NEIGE, GLISSE ET MOMENT DE
PARTAGE

« Habitants '/\
. , €
e Sportifs ~ 7
A

Site internet

« Réécriture des pages types "hiver"

e Activités a faire en famille et entre amis
pendant I'hiver en Livradois-Forez

« Promotion des activités et parc d'activités
en période hivernale

T

Blog

« Diffusion de la recette
Auvergnate de la "Patia".

=S

typiquement < >

Publicité Facebook

o 1 campagne de trafic sur les
hébergements :
o Gites en famille pour les vacances ~/

scolaires de février DI:||:||:|

© Prod 03

A quis'adresse la
campagne de
communication ?

Q

Pour diffuser l'information, la Maison
du tourisme a identifié 3 cibles, selon
leurs degrés d'importance, qui
correspondent a [l'univers "pleine
nature" .

e Excursionnistes
* Groupe -10

Les offres du mois
HEBERGEMENTS

- Hébergements type gites en
famille - réservation pour les
vacances scolaires de février

« Offre cocooning :
"Chabanettes Hétel & Spa" -
réservation pour la Saint-
Valentin

ACTIVITES

o Activités nordiques :
o Chiens de traineau
o Ski nordique et raquettes
o Veillées nordiques
o Championnat de Snowkite
« Spectacle :
o FX Demaison



SUR LA PERIODE 01 DECEMBRE AU 31 DECEMBRE 2022

BILAN DES CAMPAGNES
DIGITALES

Publicités Facebook

PROMOTION INSTAGRAM

¢ 1 publicité (image)

¢ 09 au 20 décembre 2022

¢ Entre 24 et 65+ ans

* Marché national

» Budget: 200 €

* 71968 vues de la publicité (au moins une fois)
e 993 clics sur un lien

Voir le profil Instagram H

Vatances Livradolz-Forez . %

EN ATTENDANT NOEL

» 1 publicité (image)

e 01 au 18 décembre 2022

e Entre 22 et 65+ ans

+ Marché local

o Budget : 500 €

e 64 995 vues de la publicité (au moins une fois)
* 1919 visites sur le site via cette publication

Vacances Livradols-Foroz v M

mez les gites du Livrodois-Forez powr un

o & TALvsigne, pour s bes

HEBERGEMENTS - GITES & CHALETS

1 publicité (image)

e 22 décembre 2022 au 04 janvier 2023

e Entre 30 et 55 ans

» Cible secondaire ( Bretagne, Pays de la Loire, lle-de-
France, Hérault, Var, Centre Val de Loire)

+ Budget : 500 €

* 320 896 vues de la publicité (au moins une fois)

e 2 723 visites sur le site via cette publication

Gites pour ka famille ou En savoir plus

-
Les nesultats conchets :
Le nombre de fois que les Le nombre de vues de pages sur le
publicités sont apparues a I'écran site internet ( au moins une fois)



SUR LA PERIODE 01 DECEMBRE AU 31 DECEMBRE 2022

BILAN DES OUTILS
NUMERIQUES

Site internet

1128186 86 08

visiteurs uniques sur pages vues sur le
le site internet de la site internet de la
MDT MDT

18.3 % au mois de
décembre 2021

21,5 % au mois de
décembre 2021

300479 visiteurs uniques 813729 pages vues

sur le site sur le site
14,7% a l'année
précédente

8,3% al'année
précédente

D’sat viennent les visiteuns ?

visiteurs proviennent des
moteurs de recherche type Google,
Yahoo, etc

visiteurs ont accédé au
site a partir d'une Url directement
saisie dans le navigateur.

visiteurs arrivent sur le
site par lintermédiaire des
réseaux sociaux (Facebook &
Instagram)

visiteurs viennent des
campagnes publicitaires mises en
places par la Maison du tourisme

visiteurs proviennent des sites internet extérieurs,
proposant un lien vers le site de la MDT (ex

. auvergne-
destination.com)



SUR LA PERIODE 01 DECEMBRE AU 31 DECEMBRE 2022

BILAN DES OUTILS
NUMERIQUES

Les résedux sociaux

FACEBOOK 0 INSTAGRAM r@

www.facebook.com/vacances.livradois.forez @livradois_forez_auvergne

Le nombre de personnes qui ont
vu un contenu de la page
«Vacances Livradois-Forez »

29 % au mois précédent

Le nombre de mentions "J’aime"
sur la page Facebook

1 152 mentions j'aimes au mois précédent

Le nombre de fois que la page
Facebook "vacances" a été visitée

10,4 % au mois précédent

Le nombre de personnes qui ont vu
une des publications de la MDT au
moins une fois

490 % au mois précédent

Le nombre d'abonnés sur Ile
compte Instagram

449 followers au mois précédent

Le nombre de fois que le compte
Instagram a été visité

685 % au mois précédent


https://business.facebook.com/business/help/283579896000936

) Livradois-
Forez::i-
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FEVRIER 2023 - PREMIER TRIMESTRE

A VIVRE EN FAMILLE
PENDANT L'HIVER

A qui s'adresse la
campagne de
communication ?

Pour diffuser l'information, la Maison du
tourisme a identifié 2 cibles, selon leurs
degrés d'importance, qui correspondent a
['univers pleine nature.

© DAVID FROBERT

e Familles
« Résidents du Livradois-Forez e Sportifs
« Excursionnistes « Couples

S es offes du mois
Site internet L
e Préparation de la saison "Printemps".

HEBERGEMENTS
o écriture et continuité/réécriture des \l

e sit — « Séjour a la semaine (gites
pages sur le site.

. . e meublés/chalets).
* Reprise de travail de réécriture des pages )
de la rubrique "Destination". » Hébergements nature du Parc

naturel régional Livradois-

B l og Forez.

= « Offre Saint-Valentin : Bois de
* Recette "Pachade" a la confiture de < 3 Luna.
myrtilles de Forez.
ACTIVITES
o e r » Activités manuelles.
PUbIICIte FqcebOOk « Randonnées pédestres
« 1 campagne de trafic sur une page (douces/en famille).
spécifique : activités neige et sans neige. / « Parc d'activités Prabouré (ski
* 1 campagne d'interaction sur le compte |:||:| nordiques, raquettes, etc.).
Instagram : D|:|

» Cliquez ici pour en savoir plus.
o sur la meilleure publication du compte.


https://www.vacances-livradois-forez.com/destination/en-toute-saison/vivez-lhiver-en-livradois-forez/
https://www.vacances-livradois-forez.com/destination/en-toute-saison/vivez-lhiver-en-livradois-forez/

SUR LA PERIODE 01 JANVIER AU 31 JANVIER 2023

BILAN DES OUTILS
NUMERIQUES

Publicité Facebook

Vacances Livradols-Forez

Les nesultats conchets :

HEBERGEMENTS -

GITES MEUBLES

e 2 publicités (image)

e 14 janvier au 31 janvier 2023

e Entre 30 et 55 ans

« Bretagne, Pays de la Loire, lle-de-France, BUDGET GLOBAL
Hérault, Var, Centre-Val de Loire DU 01/01 AU 31/01

e 2495 visites sur le site via cette publication

Le nombre de fois que les publicités
sont apparues a I'écran.

Gites pour la famille ou En savoir plus
entre amis

Les résedux sociaux

FACEBOOK 0

INSTAGRAM r@

www.facebook.com/vacances.livradois.forez @livradois_forez_auvergne

Le nombre de personnes qui ont Le nombre de personnes qui ont vu
vu un contenu de la page une des publications de la MDT au
«Vacances Livradois-Forez ». moins une fois.

66 % au mois précédent 83 % au mois précédent
Le nombre de mentions "J'aime" Le nombre d'abonnés sur le
sur la page Facebook. compte Instagram.

12 mentions j'aimes au mois précédent 62 followers au mois précédent

Le nombre de fois que la page Le nombre de fois que le compte
Facebook "vacances" a été visitée. Instagram a été visité.

71 % au mois précédent 80 % au mois précédent

La diminution du nombre de personnes qui ont vu, interagi sur la page/compte Facebook et Instagram
provient de la fin de la campagne d'interactions présentes sur ces deux canaux de communication. 2


https://business.facebook.com/business/help/283579896000936

SUR LA PERIODE 01 JANVIER AU 31 JANVIER 2023 /

BILAN DES OUTILS N
NUMERIQUES e

00 0o

'." l\\\\\\\\..\\.\\\\

Site internet

1IISEA16/2 &, 718

visiteurs uniques sur pages vues sur le
le site internet de la site internet de la
MDT MDT
51,5 % au mois de 23,5% % au mois
janvier 2022

de janvier 2022

D’sat viennent les visiteuns ?

visiteurs proviennent des
moteurs de recherche type Google,
Yahoo, etc.

visiteurs ont accédé au
site a partir d'une URL directement
saisie dans le navigateur.

visiteurs arrivent sur le
site par lintermédiaire des
réseaux sociaux (Facebook &
Instagram).

visiteurs viennent des
campagnes publicitaires mises en
places par la Maison du tourisme.

visiteurs proviennent des sites internet extérieurs, proposant un
lien vers le site de la MDT (ex : auvergne-destination.com).



Livradois-
Forez:s::
MARS 2023

PLANDE

COMMUNICATION

https://www.instagram.com/mar.jO00.tje/



http://www.instagram.com/mar.j00.tje/

MARS 2023 - PREMIER TRIMESTRE

RANDONNER EN PLEINE

NATURE

© DAVID FROBERT

Habitants
Couples
Excursionnistes
Sportifs

Site internet

e Préparation de la saison "Printemps".
o écriture de deux pages a destination de la
cible "famille" et "couple"
o changement des en-tétes/photos
* Reprise de travail de réécriture des pages de la
rubrique "Destination"

Blog

* Relecture de I'article : "Micro-aventure a VTT en
Livradois-Forez".

¢ Intégration d'un article issu du magazine sur la
thématique de I'eau.

¢ Article ciblé "VTT et bien-é&tre"- Dr.Good

Publicité Facebook

* 1 campagne de trafic sur la préparation des séjours-
printemps.

e 1 post boosté sur la participation au salon du
randonneur.

A qui s'adresse la
campagne de
communication ?

Pour diffuser l'information, la Maison du
tourisme a identifié 2 cibles, selon leurs
degrés d'importance, qui correspondent a
['univers pleine nature.

e Puy de D6me / Rhdne/ Loire
« lle-de-France, Pays de la
Loire et Bretagne

Les offres du mois

HEBERGEMENTS

« Hébergements nature du
Parc naturel régional
Livradois-Forez

» Hébergements a
destination des
randonneurs

o Offre coup cceur du mois

=S

. ACTIVITES

e Promotion des sentiers
de randonnée / VTT

EVENEMENT
» Participation au salon du
_/|:| randonneur, le 24,25 &

DDH 26 mars, a Lyon



SUR LA PERIODE 01 FEVRIER 2023 AU 28 FEVRIER 2023

DIGITALES

Publicitée Facebook

Vicancmihmpdcirones: Al Vacances Livradols-Forez e 3
CHAMBRES e et N CAMPAGNE
D'HOTES R Classas povdeonsciess MENTION "3'AIME”
2 publicités ga i LAY \ AT o
o 17 février au 04 mars “ry AN Y ¢ 4 publicités
2023 . Mlii“i“i‘h « 10 février au 28 février
« Entre 25 et 64 ans - couple ~ 4 sal 2023

e Entre 18 et65anset +
¢ Marché national

* Budget : 500 euros

¢ 1290 nombres de

mentions "j'aimes"

e Cceur de cible et cible
primaire

¢ Budget : 500 euros

o 3 815 visites sur le site via
cette publication

vaCEnTes dreradioia- fonex soem =
Chambres d Hites en Flsbier Vacances Livradois-Forez 'Tl .
Uity EOves  flcroe La Maison-du tourisme du Livradois-

1 1 publication boostée sur Instagram

[ e 08 au 23 février e 200 euros

e Marché national e 1054 clics sur un lien

Les nésultats conchets :
BUDGET GLOBAL

Le nombre de fois que les Le nombre de fois de DU 01/02 AU 24/02

publicités sont apparues a I'écran. personnes atteintes.

Les réseaux sociaux
FACEBOOK @) INSTAGRAM ()

www.facebook.com/vacances.livradois.forez @livradois_forez_auvergne
Le nombre de fois ou la page a été Le nombre de fois ou le profil a été
consultée consulté
265 % a février 2022 183 % a février 2022
Le nombre de mentions "J'aime" sur la Le nombre d'abonnés sur le compte
page Facebook. Instagram.
1 290 mentions "j'aime" / au mois précédent 206 followers / au mois précédent


http://www.facebook.com/vacances.livradois.forez
https://www.instagram.com/livradois_forez_auvergne/
https://www.instagram.com/livradois_forez_auvergne/

SUR LA PERIODE 01 FEVRIER 2023 AU 28 FEVRIER 2023 o

BILAN DES OUTILS N B ey
NUMERIQUES ="

-& ® o

=

Site internet

www.vacances-livradois-forez.com

4l Sl 4iS) 4&2

visiteurs uniques sur pages vues sur le
le site internet de la site internet de la
MDT MDT
0,3 % au mois de 7 % au mois de
février 2022 février 2022
28 370visiteurs uniques 90 151 pages vues
sur le site sur le site
19 % al'année 5 % al'année
2022 2022

D’sat viennent les visiteuns ?

visiteurs ont accédé au site a partir d'une

visiteurs proviennent des moteurs de
URL directement saisi dans le navigateur.

recherche type Google, Yahoo, etc.

visiteurs viennent des visiteurs arrivent sur le

campagnes publicitaires mises en site.  par [lintermediaire  des
places par la Maison du tourisme. réseaux sociaux (Facebook &
Instagram).

visiteurs proviennent des sites internet extérieurs, proposant un
lien vers le site de la MDT (ex : ville-thiers.fr).


https://www.vacances-livradois-forez.com/

Livradois-
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© Benjamin Vallet




AVRIL 2023 - SECOND TRIMESTRE

VISITER LE
LIVRADOIS-FOREZ

— e A quis'adresse la
. e .T-__:r-a-'as-s- — campagne de
- — communication ?

Pour diffuser l'information, la Maison du
tourisme a identifié 2 cibles, selon leurs
degrés d'importance, qui correspondent a
I'univers Art de vivre.

© DAVID FROBERT

. Familles « Puy-de-Dome / Rhéne/ Loire / Iséere
« Excursionnistes « Maine-et-Loire / Vendée / Gironde /
. Couples Charente-Maritime / Dordogne

Les offres du mois

Site internet

e Reprise de travail de réécriture des pages de la HEBERGEMENTS
: " TS + Gites & villages de
rubrique "Destination
vacances

e Optimisations et recommandations - référencement
« Offre coup de cceur : 1

hébergement/activité sera
relayé sur les réseaux

Blog

e Article ciblé: "VTT et bien-étre" - Partenariat

sociaux
Dr.Good & Auvergne-Rhéne-Alpes Tourisme
. ey s ACTIVITES
PUbl|C|te FCICGbOOk » Ateliers autour du savoir-
« 1 campagne de notoriété sur les 4 vidéos de faire

destinations » Visites du patrimoine et de

\

» 1 campagne de trafic, séjours packages pour les ailes la nature
de saison D |:| |:|
e 1 post boosté d'une photo issue du compte Instagram éVéNEM ENT" VTT
SANTE"

NeWSletter @ « Mise en avant de Dr.Good :

les bienfaits du VTT pour le
corps et I'esprit 1

e Préparation des séjours ailes de saison et été



SUR LA PERIODE 01 MARS 2023 AU 31 MARS 2023

DIGITALES

Publicitée Facebook

Vecances Livadals-Foraz . ¥ Vacances Livradois-Forez - X
SALON DU o Mg ting =t i PREPARATION
RANDONNEUR = e R S AILES DE SAISON
o Post boosté ¢ 2 carrousels d'images
¢ 10 mars au 25 mars 2023 e 15 mars au 31 mars
e Entre 25et64 ans + 2023
randonneur

* Entre 28 et 55 ans

* Marché secondaire

¢ Budget : 500 euros

e 3179 visites sur le site
via cette publication

Bassin lyonnais et
Livradois-Forez

Budget : 200 euros

1 823 interactions avec la

" o -
Gite du chateau Le clos

publicité , :
o 2 ’ Réserver du Lout
L‘,mﬂ“:;ﬁ:;:?ﬂ o ; A partir de 400 A partir
Les nésultats conchets :
BUDGET GLOBAL
Le nombre de fois que les Le nombre de personnes SR

publicités sont apparues a I'écran. atteintes.

Les résedux sociaux

FACEBOOK € INSTAGRAM ()

www.facebook.com/vacances.livradois.forez @livradois_forez_auvergne
Le nombre de fois ou la page a été Le nombre de fois ou le profii a été
consultée consulté
80 % a mars 2022 16,5 % a mars 2022
Le nombre de mentions "J'aime" sur la Le nombre d'abonnés sur le compte
page Facebook. Instagram.
6 mentions "j'aime" au mois précédent 35 followers au mois précédent

La diminution du nombre de personnes qui ont vu, interagi sur la page/compte Facebook et Instagram
provient de la fin de la campagne d'interactions présente sur ces deux canaux de communication


http://www.facebook.com/vacances.livradois.forez
https://www.instagram.com/livradois_forez_auvergne/
https://www.instagram.com/livradois_forez_auvergne/

SUR LA PERIODE 01 MARS 2023 AU 31 MARS 2023

BILAN DES OUTILS
NUMERIQUES

www.vacances-livradois-forez.com =

visiteurs uniques sur le site internet
88 % au mois de mars 2022
I i . 5@ @ 5 8 pages vues sur le site internet
Touchez du doigt

54,6 % au mois de mars 2022

la vraie liberté !

45 135 visiteurs 144 809 pages
uniques sur le site vues sur le site
37,8 % a l'année

19,3 % a l'année
2022 2022

\-> D’od viennent les visitewrs ?

visiteurs proviennent des
moteurs de recherche type Google,
Yahoo, etc.

visiteurs viennent des
réseaux sociaux et des campagnes
publicitaires mises en place par la
MDT.

visiteurs ont accédé au
site a partir d'une URL directement

saisi dans le navigateur. ‘

visiteurs proviennent des

sites internet extérieurs a la MDT
‘ ’ (ex : ville-thiers.fr)

www.livradois-forez-rando.com

@ I|]’_L é} @ visiteurs uniques sur le site internet
52 % depuis février 2023
@ 5 7@ pages vues sur le site internet

53 % depuis février 2023



https://www.vacances-livradois-forez.com/
https://www.vacances-livradois-forez.com/
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MA| 2023 - SECOND TRIMESTRE

LE LIVRADOIS-FOREZ, UNE
DESTINATION DURABLE

A qui s'adresse la
campagne de

:!. communication ?

Pour diffuser l'information, la Maison du
: tourisme a identifié 3 cibles, selon leurs
"'-_s;_;r_l I degrés d'importance, qui correspondent a
_s-.ﬁ'“ l'univers tourisme durable et responsable.

¥

§ Jly
© DAVID FROBERT

« Couples « Puy-de-Déme / Rhéne/ Loire
« Excursionnistes . Tle-de-France / Nouvelle Aquitaine /
« Familles Occitanie

Site internet Les olfhes de moiz

e Préparation du site internet pour la saison estivale | HEBERGEMENTS
» Optimisations et recommandations - référencement _\v « Hébergements secs

e e. » » Offre coup de cceur : séjour
PUbl|C|te FqcebOOk insolite " Marchez sur les
Continuité : traces des couteliers”

e 1 campagne de notoriété sur les 4 vidéos de
destinations & 1 campagne de trafic, séjours packagés
pour les ailes de saison

Diffusion
e 1 campagne d'interaction Mentions "J'aime"
e 1 campagne de trafic "Préparation saison estivale"

Publicitée Facebook- partenariat

Continuité :

« Campagne de trafic en partenariat avec Auvergne
Destination pour promouvoir les ailes de saison
"mai/juin” en Livradois-Forez.

ACTIVITES

» Balades a faire dans le
Livradois-Forez
« Grands événements :
o Coutellia
o Marché des Potiers

VIDEOS DE
DESTINATION

o Diffusion des 4 vidéos de
destinations : Ambert,
Thiers, Billom & Lezoux



SUR LA PERIODE 01 AVRIL AU 30 AVRIL 2023

BILAN DES OUTILS
NUMERIQUES

www.vacances-livradois-forez.com

é:!] @ visiteurs uniques sur le site internet
137 % au mois de mars 2022

pages vues sur le site internet
59,8 % au mois de mars 2022

Touchez du doigt
la vraie liberté !

75 177 visiteurs
uniques sur le site

\-> D’od viennent les visitewrs ?

219 188 pages

vues sur le site
65,5 % a l'année 30,6 % a l'année
2022 2022

visiteurs proviennent des

moteurs de recherche type Google,
Yahoo, etc.

visiteurs ont accédé au site
a partir d'une URL directement saisi dans
le navigateur.

& < b

www.livradois-forez-rando.com

visiteurs viennent des
réseaux sociaux et des campagnes
publicitaires mises en place par la
MDT.

visiteurs proviennent
des sites internet extérieurs a la
MDT (ex : festival-ambert.fr)

é} @ @ 7 visiteurs uniques sur le site internet

40 % depuis mars 2023

@ @ @ é} pages vues sur le site internet

13,3 % depuis mars 2023


https://www.vacances-livradois-forez.com/
https://www.vacances-livradois-forez.com/

VIDEOS DE
DESTINATIONS

SUR LA PERIODE 01 AVRIL AU 30 AVRIL 2023

DIGITALES

Publicitée Facebook

Vacances Livradois-Forez e

Partez a la diecouverle de Lezoux el ses
alenlours, pour vous ressourcer dans le
Livradois-Fores =<

Vidéos de notoriété

10 mars au 31 mai 2023
Entre 18 et 65 ans +
Marché national

Budget : 1 000 euros

19 842 fois que les vidéos
ont été vues dans leur
intégralité

VECERCes1 VT 0ods-T0IeT. C:.
Lezoux, céramique et
sigillés

En savoir plus

Les nésultats conchets :

Le nombre de fois que les Le
publicités sont apparues a I'écran.

Les résedux sociaux

FACEBOOK €

www.facebook.com/vacances.livradois.forez

Le nombre de fois ou la page a été
consultée

158 % a mars 2022

Le nombre de mentions "J'aime" sur la
page Facebook.

7 mentions "j'aime" au mois précédent

Baptéme en
mantnnlfidoe

A partir de 280€..

nombre de personnes
atteintes.

\_v'lac.a-r_lr.l.e_s Livradois-Forez w0
yager 7 Profites des séjours 2 SEJOURS
jours/T nuit a faire dans le Liviadois-Forez @ L4
EXPERIENCES

* 3 carrousels d'images

e 26 avril au 14 mai 2023

¢ Entre 25 et 65 + ans

* Marché secondaire

¢ Budget : 500 euros

e 697 visites sur le site via
cette publication

Reserver

BUDGET GLOBAL

DU 01/04 AU 31/04

INSTAGRAM ()

@livradois_forez_auvergne

Le nombre de fois ou le profil a été
consulté

30 % a mars 2022

Le nombre d'abonnés sur le compte
Instagram.

40 followers au mois précédent

La diminution du nombre de personnes qui ont vu, interagi sur la page/compte Facebook et Instagram
provient de la fin de la campagne d'interactions présente sur ces deux canaux de communication


http://www.facebook.com/vacances.livradois.forez
https://www.instagram.com/livradois_forez_auvergne/
https://www.instagram.com/livradois_forez_auvergne/

SUR LA PERIODE 01 AVRIL AU 30 AVRIL 2023

BILAN PARTENARIAT
DR. GOOD

Dr. Good a lancé une série de mini vidéos “Bien la-bas”, en collaboration avec la région
Auvergne Rhéne-Alpes ainsi que les offices de tourisme des destinations. Ces formats vidéos
proposent de découvrir des lieux a visiter et des activités a pratiquer pour rester en forme.

oeeal Production
« Capsule vidéo de 2 a 3 min
« Vidéo activités sportives - 9/16 (IGTV)

Diffusion
« Publication sur les réseaux Dr.Good!
o FB (84k abonnés), IG (204k abonnés) & TikTok
(20,4k)
« Publication sur les réseaux sociaux des partenaire
Je peux vous dire que o Maison du tourisme du Livradois-Forez
o Office de tourisme Loire-Forez

Les resultats

SEE QOO ©

( :m Michc]Cymd' /_\ \iilels¥siuidiinisitalgligelm
O AN 410 400 f

VUES SUr Facelhes(k

©
Livradois- ~~ 4 0657
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JUIN 2023 - SECOND TRIMESTRE

ESCAPADES EN
LIVRADOIS-FOREZ

communication ? Q

Pour diffuser l'information, la Maison du tourisme a identifié 3 cibles, selon leurs degrés
d'importance, qui correspondent a l'univers pleine nature.

« Couples « Puy-de-Déme / Loire / Rhéne
« Excursionnistes . Nouvelle Aquitaine / fle-de-France /
« Habitants Centre Val de Loire
- Les offres du mois
Site internet
» Préparation du site internet pour la saison ACT|V|TE5
estivale . ldées circuits a vélo (cyclo, etc.)
« Optimisations et recommandations - N . Balades Nature et Patrimoine
référencement R  Grands événements :
o La Cyclo Cyfac
o Promotion de la billeterie -
Publ|C|te Fqcebook —/I Festival de Montpeloux /

» 1 campagne de trafic "Préparation saison DDH

H Concerts de Vollore
estivale"

« Route des Métiers



SUR LA PERIODE 01 MAI AU 31 MAI 2023

BILAN DES OUTILS
NUMERIQUES

www.vacances-livradois-forez.com =

visiteurs uniques sur le site internet
7 % au mois d'avril 2022
7@ 7@ 8 pages vues sur le site internet
7,7 % au mois d'avril 2022

Touchez du doigt
la vraie liberté !

108 310 visiteurs 295 896 pages
uniques sur le site vues sur le site
42,7 % a l'année 24 % a l'année
2022 2022

\-> D’od viennent les visitewrs ?

visiteurs proviennent des
moteurs de recherche type Google,
Yahoo, etc.

visiteurs viennent des
réseaux sociaux et des campagnes
publicitaires mises en place par la
MDT.

visiteurs ont accédé au site
a partir d'une URL directement saisi dans
le navigateur.

visiteurs proviennent

des sites internet extérieurs a la
‘ ’ MDT (ex : festival-ambert.fr)

ad

www.livradois-forez-rando.com

é} @ 5 5 visiteurs uniques sur le site internet
12,7% depuis avril 2023
@ pages vues sur le site internet

8,9 % depuis avril 2023



https://www.vacances-livradois-forez.com/
https://www.vacances-livradois-forez.com/

SUR LA PERIODE 01 MAI AU 31 MAI 2023

BILAN DES CAMPAGNES

DIGITALES

Publicitée Facebook

Vacances Liviadois-Forez

VIDEOS DE
DESTINATIONS Partez & la découverte de Lezoux et ses

alentc QUus ressourcer dans le

Livradois-Forez

» Vidéos de notoriété

e 10 avril au 31 mai 2023

e Entre 18 et 65 ans +

« Marché national

e Budget : 1 000 euros

* 363 362 fois que les e
vidéos ont été vues dans :;.ﬁ:: céramiqueet Ensavoir plus
leur intégralité

5 e 0D Cone

B Par
o Partager

Campagne de promotion des séjours expériences
» 3290 vues de page de destination via cette
publication

» 4833 clics sur un lien ("j'aime”, "en savoir plus”, etc.)

Les nésultats conchets :

Le nombre de fois que les Le nombre de personnes
publicités sont apparues a I'écran. atteintes.

Les réseaux sociaux
FACEBOOK €

www.facebook.com/vacances.livradois.forez

Le nombre de fois ou la page a été
consultée

2,4 k a mai 2022

Le nombre de mentions "J'aime" sur la
page Facebook.

1 417 mentions "j'aime" au mois précédent

Vacances Livradois-Forez
La Maison du tourisme du Livradois-

Vacances Livradois-Forez - X

e T 11
Mature préservée, territoire secret, cliquez sur MENTIONS J AIME

pour découy Livra z

¢ 4images

¢ 3 maiau 31 mai 2023

* Entre 18 et 65 + ans

* Marché national

« Budget: 1 000 euros

¢ 1496 mentions "jaime"
via cette publication

Campagne de promotion du compte Instagram
e 74 360 comptes touchés
» 623 visites du compte
» 125 followers acquis via cette publication

BUDGET GLOBAL

DU 01/05 AU 31/05

INSTAGRAM ()

@livradois_forez_auvergne

Le nombre de fois ou le profil a été
consulté

541,9 % a mars 2022

Le nombre d'abonnés sur le compte
Instagram.

156 followers au mois précédent


http://www.facebook.com/vacances.livradois.forez
https://www.instagram.com/livradois_forez_auvergne/
https://www.instagram.com/livradois_forez_auvergne/

SUR LA PERIODE 01 MAI AU 31 MAI 2023

BILAN PARTENARIAT

PARTENARIAT AVEC AUVERGNE
RHONE-ALPES TOURISME

Publicités Facebook

Un ensemble publicitaire a été programmé sur la période propice aux courts séjours en
ailes de saison (couples urbains sans enfants). Cet ensemble publicitaire a été réalisé en
partenariat avec Auvergne Rhéne-Alpes Tourisme, et a été diffusé sur leur page
Facebook.

P
1
e

e

e, o Lamise en place, les objectifs et
' - . les cibles :

=

» https://www.vacances-livradois-
forez.com/incontournables-activites-
auvergne/slow-detox/week-end-de-
printemps-en-livradois-forez-plein-cap-
sur-la-nature

« Générer du trafic vers le site web

« 6 avril au 12 mai 2023

« Marché national

« 28 - 64 ans

Votrs sour s Uneaciol-Forez sl s « 2 diaporamas de photos diffusés sur

= sl Facebook et Instagram

Notre stjour en Livradols-Forer

o0

Les résultats

fois que les publicités sont apparues a I'écran. personnes atteintes via cette publication.

clics sur le lien intégré au sein de la publication. réactions aux publications ("j'aime","j'adore", etc.).

Une prochaine campagne en partenariat avec l'Auvergne
Rhéne-Alpes Tourisme est prévue en aodut.
L'objectif de cette campagne est de promouvoir les ailes
de saison de septembre et d'octobre auprés des couples et
des familles.



https://www.vacances-livradois-forez.com/incontournables-activites-auvergne/slow-detox/week-end-de-printemps-en-livradois-forez-plein-cap-sur-la-nature

"~ Livradois-
" Forez:

JUILLET 2023
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AOUT 2023 - TROISIEME TRIMESTRE

EXPLORATION DU
LIVRADOIS-FOREZ

© DAVID FROBERT

A qui s'adresse la campagne de
communication ?

Pour diffuser l'information, la Maison du tourisme a identifié 3 cibles, selon leurs degrés
d'importance, qui correspondent a l'univers pleine nature.

« Familles « Puy-de-Déme / Loire / Rhéne /
« Couples Isére
« Excursionnistes « lle-de-France / Pays de la Loire

Los offres du mois Publicites sun Facebosk

ACTlVlTéS « 1 campagne d'interaction : "Mentions
"J'aime"

« 1 campagne de trafic, ciblé "cceur de cible",
sur les activités a faire en famille, pendant
les vacances.

« 1 campagne de trafic en partenariat avec
Auvergne Rhoéne-Alpes Tourisme pour
promouvoir les "ailes de saison".

« Balades Nature et Patrimoine et visites
guidées du territoire.

» Grands événements :
o Les Rencontres d'Arioso
o Festival de la Chaise-Dieu
o Foire a l'ail



SUR LA PERIODE 01 JUILLET AU 31 JUILLET 2023

BILAN DES OUTILS
NUMERIQUES

i, hti, ‘

[,
iy

&
www.vacances-livradois-forez.com =

8 visiteurs uniques sur le site internet
1,8 % au mois de juin 2022
ﬂ.@@ @@ pages vues sur le site internet
3,1 % au mois de juin 2022

180 819 visiteurs 501 037 pages

uniques sur le site vues sur le site

22,2 % al'année 11,5 % a l'année
2022 2022

\-> D’od viennent les visitewrs ?

visiteurs proviennent des Ve
moteurs de recherche type Google,
Yahoo, etc.

visiteurs viennent
des réseaux sociaux et des
campagnes publicitaires mises
en place par la MDT.

visiteurs ont accédé au site
a partir d'une URL directement saisi
dans le navigateur.

visiteurs proviennent
des sites internet extérieurs a la
MDT (ex : ville-thiers.fr)

@ 7 @ visiteurs uniques sur le site internet
88,32 % depuis juin 2023
E_L |ﬂ| @é} pages vues sur le site internet

93,3 % depuis juin 2023



https://www.vacances-livradois-forez.com/
https://www.vacances-livradois-forez.com/

SUR LA PERIODE 01 JUILLET AU 31 JUILLET 2023 N@ o]
=
o

BILAN DES CAMPAGNES 7.9 = .

DIGITALES Sxile

o]
\\\"_IE

Publicité Facebook s

VISITES GUIDEES & BNP = "WIiiees™® o X Vemcsstidoifors oo X MENTIONS "J'AIME"

« 1 carrousel renvoyant vers des iieien il
liens différents : visites guidées /
balades Nature et Patrimoine /
animations et ateliers /
événements et concerts

e 10juillet au 31 juillet 2023

e Entre 28 et 65 ans +

e 1 h autour du Livradois-Forez

Cliquez sur . et découvrez les coins secrets

du Livradois Forez ! e 3images

e 1 juillet au 27 aolt
2023

e Entre 18 et 65 + ans

¢ Marché national

e Budget: 1 000 euros

* 1020 mentions "j'aime"
via cette publication

° . Visites v Livradois-F
BUdget - 500 euros quidées Br:wa;ﬁf: c":;as IilsLl\'::-lrde;;-l—ore:.u... ﬁ
Les nésultats conchets :
BUDGET GLOBAL
DU 01/07 AU 31/07
Le nombre de fois que les Le nombre de personnes
publicités sont apparues a I'écran. atteintes.

Les réseaux sociaux
FACEBOOK §) INSTAGRAM

www.facebook.com/vacances.livradois.forez @livradois_forez_auvergne
O
Le nombre de fois ou la page a été Le nombre de fois ou le profil a été
consultée consulté
870,1 a juin 2022 34,2 a juin 2022
Le nombre de mentions "J'aime" sur la Le nombre d'abonnés sur le compte
page Facebook Instagram
1 121 mentions "J'aime" au mois précédent 22 followers au mois précédent

La lettre d'information numeérique

envoyée le 05/07/2023

G093 2 297/ 208

fois ou la lettre fois ou la lettre clics sur l'un des
d'information d'information liens intégrés au sein
numérique a été numérique a été de la lettre
délivrée ouverte d'information

numérique 3


http://www.facebook.com/vacances.livradois.forez
https://www.instagram.com/livradois_forez_auvergne/
https://www.instagram.com/livradois_forez_auvergne/

Livradois-
Forez:::

SEPTEMBRE 2023

PLAN DE
COMMUNICATION

© BENJAMIN VALLET




SEPTEMBRE 2023 - TROISIEME TRIMESTRE

EXPLORATION DU
LIVRADOIS-FOREZ

© DAVID FROBERT

A qui s'adresse la campagne de

communication ?

Pour diffuser l'information, la Maison du tourisme a identifié 3 cibles, selon leurs degrés
d'importance, qui correspondent a l'univers tourisme durable et éco-responsable.

« Couples
« Excursionnistes
« Résidents du L-F

.Cos offres du mois

Balades Nature et
Patrimoine et visites guidées
du territoire.

« Journées Européennes du
Patrimoine

« Festival Ecopolys
o Saison culturelle d'Ambert

o Puy-de-Déme / Loire / Rhéne /
« lle-de-France / Pays de la Loire /
Nouvelle Aquitaine

Publicités sun Facebook

« 1 campagne de trafic en partenariat avec Auvergne
Rhéne-Alpes Tourisme pour promouvoir les "ailes de
saison".

o Mis en place sur leur Facebook :

« 1 campagne de trafic en partenariat avec l'agence
départementale des Gites de France - Puy-de-Déme
pour promouvoir les hébergements : gites et chambres
d'hotes



SUR LA PERIODE 01 AOUT AU 31 AOUT 2023

BILAN DES OUTILS C
NUMERIQUES &

www.vacances-livradois-forez.com

8 visiteurs uniques sur le site internet
25,1 % au mois d’aolt 2022
ﬂ.@@ @7 pages vues sur le site internet
15,7 % au mois d’aot 2022

234 656 visiteurs 638 013 pages
uniques sur le site vues sur le site
6,7 % al'année 4,3 % a l'année

2022 2022

\-> D’od viennent les visitewrs ?

visiteurs proviennent des
moteurs de recherche type Google,
Yahoo, etc. a

visiteurs viennent
des réseaux sociaux et des
campagnes publicitaires mises
en place par la MDT.

visiteurs ont accédé au site
a partir d'une URL directement saisi
dans le navigateur.

visiteurs proviennent
des sites internet extérieurs a la

. MDT (ex : ville-thiers.fr)
2 A < b

www.livradois-forez-rando.com

I|]’_L @ @ @ @ visiteurs uniques sur le site internet
23,7 % au mois de juillet 2023
Iﬂlé} @ ﬂl 8 pages vues sur le site internet

22,1 % au mois de juillet 2023



https://www.vacances-livradois-forez.com/
https://www.vacances-livradois-forez.com/

SUR LA PERIODE 01 AOUT AU 31 AOUT 2023

BILAN DES CAMPAGNES

DIGITALES

Publicitée Facebook

Vacances Liviadats-Forez ®

VISITES GUIDEES & BNP

e 1 carrousel renvoyant vers des
liens différents : visites guidées / ™
balades Nature et Patrimoine /
animations et ateliers /
événements et concerts

11 aodt au 31 aodt 2023

e Entre 28 et 65 ans +

e 1 h autour du Livradois-Forez

» Budget : 500 euros Mess Ensmoirphus  VSHES
JEU CONCOURS ok Vacances Livradois-Foroz x

Gagnez vos prochalines vacances dans le

» 2 publications boostées ('une  Lwscsisrerz:
sur Instagram et l'autre sur
Facebook)

» Promotion du jeu concours
2024.

e Entre 25et65ans +

e Marché secondaire

e Budget : 540 euros

Jeu concours - Gagnez En savolr plus
votre séjour en...

Les réseaux sociaux

FACEBOOK €)

www.facebook.com/vacances.livradois.forez

Le nombre de fois ou la page a été
consultée

283,3 % a aolt 2022

Le nombre de mentions "J'aime" sur la
page Facebook

1 066 mentions "J'aime" au mois précédent

Vacances Livradois-Forez

o = X MENTIONS "J'AIME"

Cliguez sur et decouvrez les comng secrels
du Livradois-Forez !

+ 3images

e 1 juillet au 27 aodt
2023

e Entre 18 et 65 + ans

« Marché national

« Budget: 1 000 euros

+ 1020 mentions "j'aime"

via cette publication

Vacances Liviadois-Forez o
Bienvenue dans le Liwadois-Forez, u_ &~

Les nésultats conchets :

Le nombre de fois que
les publicités sont
apparues a l'écran.

BUDGET GLOBAL

DU 01/08 AU 31/08

Le nombre de personnes
atteintes.

INSTAGRAM

@livradois_forez_auvergne

O]

Le nombre de fois ou le profil a été
consulté

99,3 % a ao(t 2022

Le nombre d'abonnés sur le compte
Instagram

51 followers au mois précédent


http://www.facebook.com/vacances.livradois.forez
https://www.instagram.com/livradois_forez_auvergne/
https://www.instagram.com/livradois_forez_auvergne/
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OCTOBRE 2023 - QUATRIEME TRIMESTRE

DECOUVERTES

A quis ‘adresse Ia compagne de
communication ?

Pour diffuser I'information, la Maison du tourisme a identifié 3 cibles, selon leurs degrés
d'importance, qui correspondent au deux univers : pleine nature et art de vivre.

« Couples
« Excursionnistes
« Résidents du L-F

« Puy-de-Déme / Loire / Rhéne /
. lle-de-France

Los offres du meis Publicites sur Facehook

« Roc d’Azur du 04/10 au 08/10 « 1 campagne d'interaction mentions
o Semaine VTT, avec promotion de 3 "J'aime”
circuits « 1 campagne de trafic, pour obtenir
- Animations pour les vacances scolaires plus de visites sur le compte
« 31/10 : Halloween Instagram



SUR LA PERIODE 01 SEPTEMBRE AU 30 SEPTEMBRE 2023 s,

BILAN DES OUTILS
NUMERIQUES

Les sites internet d D

visiteurs uniques sur le site internet
14:47 vl 50 G /\ 4 ﬂ 7@ 4

af i vacances-lyradois-forezcom &

100 % au mois de septembre 2022

= 5 55 pages vues sur le site internet

75 % au mois de septembre 2022

276 379 visiteurs

723572 pages
uniques sur le site

vues sur le site
15 % a l'année

9,5 % al'année
2022

D’oit viennent les visitewns ?
24172
17 492

2656 1226

Campagnes Moteur de Sites externes Trafic

publicitaires recherche

é} Il]:L 5 visiteurs uniques sur le site internet

53 % au mois de septembre 2023

@ 5 @ 7 pages vues sur le site internet

54 % au mois de septembre 2023

Les réseaux sociaux

FACEBOOK ) INSTAGRAM (G

www.facebook.com/vacances.livradois.forez

@livradois_forez_auvergne

Le nombre de fois ou la Le nombre de fois ou

s . 70 % & tembre 2022 ' s . % 3
page a été consultée % a septembre le profil a été consulte 10 e @ septembre 2022
Le nombre de mentions 18 mentions "J'aime" au Le nombre d'abonnés
"Jaime" sur la page mois précédent sur le compte Instagram
Facebook

La diminution du nombre de personnes qui ont vu, interagi sur la page/compte Facebook et Instagram provient de la
fin de la campagne d'interactions présente sur ces deux canaux de communication.


https://www.instagram.com/livradois_forez_auvergne/
https://www.instagram.com/livradois_forez_auvergne/
https://www.vacances-livradois-forez.com/
http://www.facebook.com/vacances.livradois.forez
https://www.vacances-livradois-forez.com/

SUR LA PERIODE 01 SEPTEMBRE AU 30 SEPTEMBRE 2023

BILAN DES CAMPAGNES
DIGITALES EN PARTENARIAT

Deux ensembles publicitaires ont été programmés sur la période propice aux courts
sejours en ailes de saison :

e Auvergne Rhéne-Alpes Tourisme, et a été diffusé sur leur page Facebook.

» Gites de France, et a été diffusé sur la page Facebook de la Maison du tourisme.

9 Auvergne Tourlsme x E @‘ Alrvirgns Tourlma X . @ T » : £w m’we en pm, tes abjm* Ot
Soyez libres de profit e beried ¥ &w Owtw .

W Echappervous en Livradols-Forer of soyez
Ieea dé savourer s douceur de Famibre-zaison

e Générer du trafic vers le site
web

e 29 aolt au 30 septembre 2023

 Marché national

e 25 - 64 ans, couples

e 3 diaporamas de photos
diffusés  sur Facebook et

Instagram
Les nésultats :
fois que les publicités personnes atteintes via clics sur le lien intégré au
sont apparues a l'écran. cette publication. sein de la publication.
scances Livradais-Fore? avec Viacheeth LiNndobirFoter b ' 13 . .
e Chacdarrms ropdeore. X | Wit X, La mise en place, les objectils et

les cibles :

o Générer du trafic vers le site web

e 1er septembre au 30 septembre 2023

e Marché ciblé

e 25 - 65 + ans, couples et familles avec
enfants en bas ages

e 1 diaporama de photos et 1 carrousel
diffusés sur Facebook et Instagram

Ane, e 1emps

hébergements

Ghesp

SEMAin  Libee n m dm |.)|:{.Pf||t| Fssrver
Les nésultats :
fois que les publicités personnes atteintes via vues de page de
sont apparues a I'écran. cette publication. destination


https://www.vacances-livradois-forez.com/incontournables-activites-auvergne/en-famille/vibrez-devant-lexplosion-des-couleurs-dautomne-en-livradois-forez-en-auvergne
https://www.vacances-livradois-forez.com/incontournables-activites-auvergne/en-famille/vibrez-devant-lexplosion-des-couleurs-dautomne-en-livradois-forez-en-auvergne
https://www.vacances-livradois-forez.com/sejourner/se-loger/hebergements-reservables-en-ligne/irisit/type-label/gites-de-france/

Livradois

NOVEMBRE 2023
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NOVEMBRE 2023 - QUATRIEME TRIMESTRE

AUTOMNE DANS LE
LIVRADOIS-FOREZ

A gui s'adresse la campagne de
communication ?

Pour diffuser I'information, la Maison du tourisme a identifié 3 cibles, selon leurs degrés
d'importance, qui correspondent au deux univers : tourisme durable et éco-responsable.

- Résidents du L-F

. . o Puy-de-Dome / Loire / Rhéne /
« Excursionnistes

. lle-de-France

Publicités sun Facebsok

» 1 campagne de trafic, pour booster les réservations en ligne - hébergements.
» 1 campagne d’interaction pour booster la visibilité du compte Instagram.

» 1 campagne de trafic pour booster la visibilité du jeu concours.

« Continuité de la campagne d’interaction mentions “J’aime”.



SUR LA PERIODE 01 OCTOBRE AU 31 OCTOBRE 2023

BILAN DES OUTILS
NUMERIQUES

Les sites internet

visiteurs uniques sur le site internet
/—\ 48 % au mois d’octobre 2022
@@ ﬂ?@ pages vues sur le site internet
42 % au mois d’octobre 2022

14:47 . B0 G

#A W vecances-fveadoisforezcom O

290 909 visiteurs 831 331 pages
uniques sur le site vues sur le site
5 % al'année 5,5 % a l'année
2022 2022
D’odt viennent les visitewns ?

12 392

2056 1905 408

Réseaux
sociaux

Trafic direct Sites externes

/\

Moteurs de
recherche

5 @ ﬂl visiteurs uniques sur le site internet
5,5 % au mois de septembre 2023
ﬂl @ é} 5 ﬂl pages vues sur le site internet
25 % au mois de septembre 2023

Les réseaux sociaux

FACEBOOK € INSTAGRAM (G

@livradois_forez_auvergne

www.facebook.com/vacances.livradois.forez

Le nombre de fois ou

o
le profil a été consulté 247,3 % a octobre 2022

Le nombre de fois oula 7 g5, 5 o 4 potobre 2022
page a été consultée

Le nombre d'abonnés 241 followers au mois

Le nombre de mentions 837 mentions "J'aime"
"Jaime" sur la page au mois précédent sur le compte Instagram précedent
Facebook

L’augmentation du nombre de personnes qui ont vu, interagi sur la page/compte Facebook et Instagram provient de
de la campagne d'interactions présente sur ces deux canaux de communication.


https://www.instagram.com/livradois_forez_auvergne/
https://www.instagram.com/livradois_forez_auvergne/
https://www.vacances-livradois-forez.com/
http://www.facebook.com/vacances.livradois.forez
https://www.vacances-livradois-forez.com/

SUR LA PERIODE 01 OCTOBRE AU 31 OCTOBRE 2023

BILAN DES CAMPAGNES
DIGITALES

%4 Vacances Livradois-Forez e E o YucanchiliwadoFoms, | oy % s Vacances Livradols-Forez b E £w "“'/80 en Pt%@, t“
* Mature préservée, terlalre secret, cliques sur Ob wt*s et m o"btw o

pour découvrir le Livradois-Forez |
% = Obtenir des mentions

“J’aime”.

« 18 octobre au 17
novembre 2023.

« Marché national.

; ¢« 18 - 65+ ans.

Vacances Livradois-Forer ¢« 3 phOtOS de diffusées

1] Biemvenue dans ke Livradoie-Forez, u ns

Blenvetoa dans le Liviadois-Forez, u st R - d sur Fa ce bOO k .

Prafitez de la dosceur de l'automne en
Livradois-Forez, cliguez sur o et decouvrez les
coins secrets du L 3-Hod

Vacances Livradois-Forez na Vacances Liveadols-Forez

La mise en place, les objectils et les cibles :

o Générer du trafic vers le compte Instagram

e 17 octobre au 31 octobre 2023

« Marché ciblé

e 25 -65 + ans, couples et familles avec enfants en bas age

* 1 photo publiée sur le compte Instagram et boostée sur le
méme réseau social.

\iair e profl instagram ]

Les résultats

BUDGET GLOBAL

DU 01/10 AU 31/10
fois que les publicités personnes atteintes via

sont apparues a I'écran. cette publication.
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DECEMBRE 2023 - QUATRIEME TRIMESTRE

NOEL EN
LIVRADOIS-FOREZ

A qui s'adresse la campagne de

communication ? Q

Pour diffuser l'information, la Maison du tourisme a identifié 3 cibles, selon leurs degrés
d'importance, qui correspondent au deux univers : art de vivre.

« Résidents du L-F
' b . Puy-de-Déme / Loire / Rhéne /

e F i
amilles « Bouches-du-Rhoéne
« Couples

Publicités sur Facebook

En place Continuité

« 1 campagne de trafic pour booster Ia » 1 campagne de trafic, pour booster les
visibilité du jeu concours. réservations en ligne - hébergements.

« 1 campagne d’interactions mentions « 1 campagne d’interaction pour booster la visibilité
“Jaime”. du compte Instagram.



SUR LA PERIODE 01 NOVEMBRE AU 30 NOVEMBRE 2023

BILAN DES OUTILS
NUMERIQUES

Les sites internet

Depuis le 1er juillet 2023, la CNIL a renforcé les
mesures concemant le consentement des visiteurs
et l'utilisation de leurs données personnelles, pour
des fins marketing. Selon une étude de Commanders
Act, sur 13 millions de personnes interrogées, 30%
d’entre eux ne donnent pas leur consentement.

Pour avoir une estimation de la perte de trafic, une
seconde mesure sera communiquée en prenant en
compte les 37% de non-consentement. (j

ﬂ é!] é:!] visiteurs uniques
sur le site internet

448 visiteurs uniques

sur le site internet

war vt 55 R
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visiteurs uniques sur
le site internet

20 % au mois de novembre 20 % au mois de novembre
2022 2022

SOI8 03

pages vues sur le site
internet

301 393 visiteurs
uniques sur le site

6 % a l'année 2022

870 956 pages
vues sur le site

4 % al'année 2022

7080 2042 179 1812

Moteurs de Réseaux Sites
référents

Trafic direct
recherche sociaux

visiteurs uniques sur le site internet
33 % au mois d’octobre 2023

& &7/7/
18 ¢

pages vues sur le site internet
85 % au mois d’octobre 2023

Les réseaux sociaux

FACEBOOK

www.facebook.com/vacances.livradois.forez

Le nombre de fois ou la
page a été consultée

6 % a novembre 2022

Le nombre de mentions
"Jaime" sur la page
Facebook

666 mentions "J'aime"
au mois précédent

INSTAGRAM f@

@livradois_forez_auvergne

Le nombre de fois ou
le profil a été consulté

Le nombre d'abonnés
sur le compte Instagram

50 % a novembre 2022

193 followers au mois
précédent

L’augmentation du nombre de personnes qui ont vu, interagi sur la page/compte Facebook et Instagram provient des
campagnes d'interactions présentes sur ces deux canaux de communication.


https://www.instagram.com/livradois_forez_auvergne/
https://www.instagram.com/livradois_forez_auvergne/
https://www.vacances-livradois-forez.com/
http://www.facebook.com/vacances.livradois.forez
https://www.vacances-livradois-forez.com/

SUR LA PERIODE 01 NOVEMBRE AU 30 NOVEMBRE 2023

BILAN DES CAMPAGNES
DIGITALES

La mise en place, les

Vacances Livradois-Forez W . Vacances Livradois-Foraz b

Vacances Livradois-Forez x

Mature ;.‘rL'"jL"'.'l_'L', erilaire secrel, cliquez sur °

Profitez de la douceur de l'automne en
T pour décoyvrir le Livradois-Forez |

Vacances Livradois-Forez N
Biemvenie dans le Livradois-Forez, u v

Vacances Liveadols-Forez

Blervemes dans le Livradots-Forez, u

Vacances Livradois-Forez i)

~ La mise en place, les
shjectifs et les cibles -

e Générer du trafic vers le
compte Instagram

e 14 nov. au 20 déc. 2023

 Marché ciblé

Vacances Livradois-Forez %

@

Pour vos vacances d'hiver, doposez vos i dar
I 3

e 1 photo publiée sur le
compte Instagram et
boostée sur le méme

wodr e profil inctagram ¥

réseau social.

ohjectils et les cibles :

Obtenir des mentions
“J’aime”.
18 octobre au 17

novembre 2023.

Marché national.

18 - 65+ ans.

3 photos diffusées sur
Facebook.

1 571 mentions “j’aime”
obtenus.

La mise en place, les
ohjectils et les cibles :

e Générer du trafic vers le
site internet

e 23 nov. au 10 déc. 2023

« Marché ciblé

e 1 carrousel publié sur
Réservez oo ooy Réserw Facebook, Instagram et
votre séjour voltre i
Messenger
Les résultats
BUDGET GLOBAL

fois que les publicités
sont apparues a l'écran.

personnes atteintes via
cette publication.

DU 01/11 AU 31/11



